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RESUMEN 

La investigación tuvo como objetivo, Determinar el nivel de conocimiento sobre el 

descarte adecuado de residuos de medicamentos y/o medicamentos vencidos de los usuarios 

que acuden a la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022. El estudio se desarrolló en base al 

método general científico y el específico fue descriptivo, el tipo de investigación es 

descriptivo, el nivel es descriptivo y el diseño fue el descriptivo-simple. La muestra fue 129 

usuarios de la botica, elegidos en forma aleatoria. Para la recolección de los datos se utilizó 

un cuestionario para ver el nivel de conocimiento y las técnicas de descartes más conocidas 

y/o. Los resultados dan cuenta que el 20.2% de los usuarios tienen conocimientos altos, 

61.2% conocimiento medio y el 18.6% conocimientos bajos, observándose mayor 

proporción de usuarios con conocimiento bajo y medio. En cuanto al género, de las mujeres 

el 16.8% tienen conocimiento bajo y de los varones el 40%; en cuanto al grado de 

instrucción, los usuarios con conocimientos bajo los que no tienen estudios universitarios 

son el 19.2% y 16.7% son los usuarios con estudios universitarios. De acuerdo a la ocupación 

la mayor proporción de conocimiento bajos se encuentra en los dependientes 22.7% frente a 

los independientes con 9.8%. Respecto a la técnica de descarte de medicamentos solidos que 

se conoce en mayor frecuencia es depositarlo en un lugar autorizado con 52.7%, seguido de 

desecharlo a la basura 26.4%. Respecto a medicamentos líquidos el 38.8% indica depositar 

los medicamentos en un lugar autorizado, seguido del 26.4%, quienes optan por desecharlo 

por el baño, seguido de desecharlo por el lavadero un 21.7%. Se recomienda continuar con 

la línea de investigación para conocer mejor el descarte de medicamentos no utilizadas y/o 

vencidas. 

 

Palabras claves: Descarte adecuado de residuos de medicamentos y/o medicamentos 

vencidos, usuarios de la botica Mifarma Lurigancho. 
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ABSTRACT 

The objective of the research was to determine the level of knowledge about the 

proper disposal of drug residues and / or expired drugs of users who go to the Mifarma 

Lurigancho - Lima 2022 pharmacy. The study was developed based on the general scientific 

method and the specific was descriptive, the type of research is descriptive, the level is 

descriptive and the design was descriptive-simple. The sample was 129 users of the 

pharmacy, chosen randomly. For data collection, a questionnaire was used to see the level 

of knowledge and the best known and/or discard techniques. The results show that 20.2% of 

users have high knowledge, 61.2% medium knowledge and 18.6% low knowledge, 

observing a higher proportion of users with low and medium knowledge, in terms of gender, 

of women 16.8% have low knowledge and of the men 40%, in terms of the level of 

instruction users with low knowledge is 19.2% those who do not have university studies and 

16.7% are with university studies, according to the occupation the highest proportion of low 

knowledge is found in the dependents 22.7% compared to independents with 9.8%, 

regarding the technique of disposal of solid medications that is known in greater frequency 

is to deposit it in an authorized place with 52.7%, followed by throwing it in the garbage 

26.4%, and regarding liquid medications 38.8 indicates depositing it in an authorized place 

38.8%, disposing of it in the bathroom 26.4%, followed by disposing of it in the sink 21.7%. 

It is recommended to continue with the line of research to better understand the disposal of 

unused and/or expired medications. 

 

Keywords: Adequate disposal of drug residues and/or expired drugs, users of the Mifarma 

Lurigancho apothecary.
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I. INTRODUCCIÓN 

Los desechos de la industria farmacéutica, a diferencia de cualquier desecho común, 

reflejan particular peligro al encontrarse en contacto con el medio ambiente por su 

misma naturaleza, por lo que los efectos inmediatos de este fenómeno podrían resultar 

altamente nocivos no solo para la salud humana sino también para el bienestar de la 

fauna tanto terrestre como marina. En ese sentido, el tratamiento y la disposición 

apropiada de estos desechos son una gran responsabilidad, la cual no parece tener la 

atención que se merece (1). 

Los efectos en el medio ambiente son diversos, por ejemplo, los medicamentos 

desechados al agua producen alteraciones en los organismos y ecosistemas, como la 

feminización de los peces o la inmovilización de las especies. De la misma manera, la 

especie humana también se ve afectada y esto se puede reflejar en la incidencia 

negativa en el proceso de desarrollo de los fetos y en los recién nacidos (1). En los 

últimos años, la comunidad científica ha reconocido a los medicamentos como 

contaminantes emergentes, pese a la poca evidencia científica sobre los efectos 

toxicológicos en el agua y la tierra (2).  

No obstante, el efecto negativo del descarte inadecuado de los desechos 

farmacológicos, la población se deshace de sus medicamentos conjuntamente con sus 

residuos domésticos o por el inodoro, esto ya que no poseen información sobre sus 

efectos toxicológicos, y esto a su vez, debido a que no lo consideran en sus planes de 

gestión de residuos (3).  

Los medicamentos que se desechan son aquellos que o bien se encuentran vencidos o 

bien no son utilizables; estos medicamentos no utilizables representan un problema en 

cuanto a acumulación de desechos farmacológicos, puesto que las causas para que un 

medicamento se vuelva no utilizable son diversas, por ejemplo, cuando no se puede 

identificar la fecha de vencimiento, ya sea por la falta del envase secundario, la caja o 

el blíster. Por lo que se puede verificar que no existe una cultura del buen 

almacenamiento de los medicamentos (4). Además de la acumulación de 

medicamentos debido a la incertidumbre de la fecha de caducidad, también se da 

cuando el paciente es recetado con un proceso de dispensación por dosis fraccionada 
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o tratamiento incompleto (2). En estos casos, el paciente puede también simplemente 

optar por consumir el medicamento en menor medida a lo indicado en la prescripción, 

detener el tratamiento al presentarse efectos secundarios desfavorables, intolerancia, o 

suspenderlo de forma arbitraria (5). Asimismo, este fenómeno también ocurre debido 

a la automedicación, motivo por el cual también se origina la acumulación de 

medicamentos en los hogares. 

Debido a ello, diversos países se han propuesto aplacar esta problemática y se han ido 

creando procesos de eliminación eficiente y segura de residuos de medicamentos no 

utilizables y/o vencidos, como son las técnicas de encapsulación, inertización, etc. 

Todo eso llevado a cabo por establecimientos con personal especializado en los que 

las personas podrían depositar sus desechos farmacológicos. Asimismo, se ha 

considerado la creación de acopios permanentes y se han emitido reglamentos de 

disposición final (3). Como se puede observar, las indicaciones parecen estar dirigidas 

a establecimientos que cuenten con personal y equipos especializados; sin embargo, 

es pertinente que las personas también posean conocimiento acerca de cómo descartar 

este tipo de residuos, altamente nocivos. 

Asimismo, en cuanto otras medidas que se han ido adquiriendo se tiene a la 

Responsabilidad Ampliada de Productor, esta da cuenta de la responsabilidad del 

fabricante o proveedor sobre la eliminación de dichos medicamentos a través del 

imperativo de responsabilidad posconsumo (3). Consecuentemente también han 

resultado eficientes los programas de recolección por parte de las farmacias (3). No 

obstante, hay que recalcar que esto será posible solo una vez que se propague 

información sobre el correcto descarte de medicamentos en todos los lugares del país. 

Un claro ejemplo de esto es México, que en 1995 la UNAM fue parte de la elaboración 

del Manual para el tratamiento y disposición final de medicamentos, más no tuvo 

mayor atención, por lo que no se logró llevar a la práctica diaria dicho protocolo (6). 

En el Perú existen protocolos de manipulación de medicamentos para la eliminación 

de los mismos; sin embargo, el problema recae en la escasa difusión de estos, siendo 

así que las personas que no preguntan sobre este tema, no saben cuál es el manejo 

adecuado (7). Sin embargo, existe un vacío en cuanto a la responsabilidad de 

supervisión del cumplimiento de la normativa (3). 
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El programa de recolección de medicamentos en las farmacias es uno de los más 

acogida a nivel internacional. Existen diversos modelos de programa de recolección 

para la disposición adecuada de medicamentos en el hogar, los cuales han sido 

adoptados por diferentes países.  

Estos programas generan un impacto económico, social y tecnológico. 

Programa de recolección de medicamentos en las farmacias 

Este programa consiste en la recolección de medicamentos no utilizados o vencidos de 

los pobladores en la farmacia de su comunidad local, solicitando que los depositen en 

un contendedor especial para que luego puedan proceder a la eliminación segura (5) 

Desechos farmacéuticos 

Se les denomina como desechos farmacéuticos a los medicamentos vencidos, 

derramados o contaminadas, así como a los que no han sido usados, pero que de igual 

forma requieren un tratamiento de disposición especial debido a su misma naturaleza 

(8).  

La estabilidad de los medicamentos está vigente mientras este esté en condiciones de 

ser utilizado, algunos factores que influyen en la ella; esta estabilidad se puede ver 

afectada durante la fabricación, almacenamiento y la eliminación. Asimismo, existen 

condiciones que determinan la aptitud del consumo de los medicamentos, estos son la 

fecha de vencimiento y las condiciones de almacenamiento.    

 

A continuación, presentamos los antecedentes internacionales: 

Felipe J, et al (9), en el estudio titulado “Técnicas para la disposición y tratamiento de 

residuos de medicamentos domiciliarios” tuvo como objetivo determinar la diversidad 

de tratamientos de residuos de medicamentos domiciliarios (RMD), destacando las 

alternativas de tratamientos de RMD más sustentables: innovadoras o tradicionales. En sus 

conclusiones, enfatiza la importancia de abastecer a la población con puntos de recolección de 

RMD y que estos sean idóneos para los mismos. Además, afirma que no existe una 

predominancia por alguna de las formas de disposición y tratamiento de residuos, pues 

depende de otros factores como las características de los medicamentos, la factibilidad técnico 

económica, etc.  
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Manzolillo B (5), en su investigación titulada “Recolección en la farmacia de 

medicamentos sin uso o vencidos: Una solución a la disposición de medicamentos en el 

hogar”, responde al objetivo de analizar la implementación de los programas de 

recolección en las farmacias de residuos de medicamentos o medicamentos caducados 

en diferentes países como respuesta a los efectos negativos en el ambiente. En los 

resultados se comprueba la efectividad del programa de recolección de medicamentos 

en las farmacias en cuanto a la contribución a la preservación de la salud humana y 

ambiental. 

Calderón J y Tarapués M (4), en su estudio titulado “Medicamentos sobrantes y 

caducados en el hogar ¿su almacenaje y desecho representan un problema de salud 

pública?”, buscó determinar las prácticas de desecho más comunes de los residuos de 

medicamentos y medicamentos vencidos del botiquín de los hogares domésticos, por 

lo que caracteriza los medicamentos dividiéndolos en sobrantes y caducados. Como 

resultado encontró que las prácticas más cotidianas de desecho de medicamentos 

fueron el descarte en la basura, en el inodoro, en el grifo del fregadero, lo cual 

evidencia una falta de conciencia ambiental. 

Muñoz M (10), desarrolló el trabajo de investigación: “Análisis del desecho de 

medicamentos en Costa Rica durante el 2019, un paso hacia la ecofarmacovigilancia”. 

La presente investigación tuvo como objetivo caracterizar los medicamentos 

desechados en Costa Rica en el año 2019 mediante el sistema de recolección llevado 

a cabo por una empresa especializada en recolección de medicamentos no utilizables. 

El estudio en cuestión fue observacional, descriptivo-analítico y de corte transversal. 

Como resultado se encontró que existe una relación significativa entre la condición de 

los medicamentos y su origen, también entre el origen y la forma farmacéutica. 

A continuación, presentamos los antecedentes nacionales: 

Castro C y Luna K (7), en su investigación titulada “Almacenamiento y eliminación 

de medicamentos en casa de los pacientes que acuden al hospital regional de huacho, 

octubre-noviembre-2020”, tuvo como objetivo saber cómo se almacenan y descartan 

los medicamentos en la casa de los pacientes que acuden al Hospital Regional de 

Huacho durante octubre - noviembre 2020. Por lo que se encontró que el nivel de 

conocimiento sobre la supresión de medicamentos es muy escaza y que las formas más 



14 

 

fruentes de eliminación fueron mediante el inodoro, en caso de los medicamentos 

líquidos, y en la basura, en caso de los sólidos. 

 

Gonzales B (8), en su estudio titulado “Formas de eliminación de medicamentos no 

consumidos y/o vencidos en hogares del distrito de chorrillos mayo - octubre 2020” se 

plantea determinar las formas de eliminación de medicamentos no consumidos y/o 

vencidos en los hogares del distrito de Chorrillos durante mayo – octubre 2020, 

mediante un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y observacional, una muestra 

poblacional que cuenta con 291 hogares del distrito de Chorrillos a las cuales se aplicó 

una encuesta. En sus conclusiones se verifica que, un 62,1% de los hogares en 

Chorrillos eliminan los medicamentos sólidos en la basura, mientras que la otra parte 

los desecha en el inodoro. 

 

Vargas I y Rodríguez M (11), en su investigación titulada “Nivel de conocimiento de 

la forma de eliminar los medicamentos en hogares de los distritos de San Borja y 

Puente Piedra en mayo 2018”, de tipo descriptivo y observacional, se plantea 

identificar el nivel de conocimiento de la forma de eliminar los medicamentos los 

hogares de los distritos San Borja y Puente Piedra en mayo 2018. A lo cual obtuvieron 

como resultado que tanto San Borja como Puente Piedra presentan un alto grado de 

ignorancia sobre las técnicas adecuadas de desecho de medicamentos. 

Melgar E, et al (12), en su investigación titulada “Conocimiento de la disposición final 

de medicamentos desechados en estudiantes del área ciencias de la salud de la 

Universidad Nacional San Luis Gonzaga de Ica – 2019” tuvo como finalidad 

identificar la relación entre la disposición final de medicamentos no utilizados y 

caducados con el nivel de conocimiento en los estudiantes del área de Ciencias de la 

Salud , esto con el propósito de plantear métodos educativos sobre el correcto desecho 

de medicamentos, y con ello, a su vez apoyar en la merma de la contaminación 

ambiental. El estudio fue descriptivo, correlacional y transversal, obteniéndose los 

siguientes resultados: el sexo femenino tuvo una participación mayor con el 59.7%, la 

mayoría de los estudiantes no tenían mayor conocimiento sobre la manera correcta de 

descartar los medicamentos no utilizados y/o expirados. En cuanto a las practicas más 

comunes para desechar los medicamentos el 66.97% botan a la basura, el 14.48% lo 
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arrojan al lavadero o al sanitario, el 71.9% afirma que los medicamentos son residuos 

peligrosos, mientras que el 28.1% aseguran que no lo son.  

Respecto a las teorías y enfoques conceptuales que circunscribe al estudio, a 

continuación, se describirá: 

Farmacovigilancia 

La farmacovigilancia es una labor de control de medicamentos, la cual se encarga de 

supervisar y evaluar los datos que muestren amenazas hacia los humanos a causa de 

los medicamentos, con el propósito de evitar los efectos adversos en los pacientes (10).  

Ecofarmacovigilancia 

La eco farmacovigilancia se vincula con el efecto de los medicamentos, ya no en los 

humanos, sino en el ambiente. Esta se encarga de la detección, comprensión, 

evaluación y prevención de los efectos adversos de los medicamentos en el medio 

ambiente. Abarca desde la producción hasta la eliminación de medicamentos (10).  

Luego de la descripción de la realidad del presente estudio, según la situación 

problemática planteada se formula la siguiente pregunta: 

¿Cuál es el nivel de conocimiento sobre el descarte adecuado de desechos 

farmacéuticos de los usuarios que acuden a la botica Mifarma Lurigancho - Lima 

2022? 

1. ¿Cuál es la relación entre el nivel de conocimiento del desecho adecuado de 

fármacos no utilizables y/o medicamentos vencidos y el género los usuarios de la 

botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022? 

2. ¿Cuál es la relación entre el nivel de conocimiento del desecho adecuado de 

fármacos no utilizables y/o medicamentos vencidos y el grado de instrucción de 

los usuarios de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022? 

3. ¿Cuál es la relación entre el nivel de conocimiento del desecho adecuado de 

fármacos no utilizables y/o medicamentos vencidos y la ocupación de los usuarios 

de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022? 

4. ¿Cuál es la técnica de descarte de medicamentos más frecuente que usan los 
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usuarios que acuden a la botica Mifarma Lurigancho – Lima 2022 en sus hogares? 

La investigación se justifica, porque permite dar a conocer la importancia del estudio 

sobre el nivel de conocimiento sobre el descarte adecuado de desechos farmacéuticos; 

este cumple con el objetivo de concientizar sobre los efectos negativos de una mala 

práctica de eliminación de desechos farmacéuticos y la necesidad de la propagación 

de información en los hogares a fin de contribuir con la preservación de la salud 

humana y ambiental; es por ello que el presente estudio busca conocer “El nivel de 

conocimiento sobre el descarte adecuado de los desechos farmacéuticos en los usuarios 

de la botica Mifarma Lurigancho – Lima 2022”. 

El objetivo general del estudio es: Determinar el nivel de conocimiento sobre el descarte 

adecuado de residuos de medicamentos y/o medicamentos vencidos de los usuarios que 

acuden a la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022. 

1. Identificar la relación entre el nivel de conocimiento del desecho adecuado de 

fármacos no utilizables y/o medicamentos vencidos y el género los usuarios de la 

botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022 

2. Determinar la relación entre el nivel de conocimiento del desecho adecuado de 

fármacos no utilizables y/o medicamentos vencidos y el grado de instrucción de los 

usuarios de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022 

3. Establecer la relación entre el nivel de conocimiento del desecho adecuado de 

fármacos no utilizables y/o medicamentos vencidos y la ocupación de los usuarios 

de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022 

4. Conocer cuál es la técnica de descarte de medicamentos más frecuente que usan los 

usuarios que acuden a la botica Mifarma Lurigancho – Lima 2022 en sus hogares. 

5. Identificar la proporción de personas que conocen las técnicas adecuadas para el 

descarte de residuos de medicamentos y/o medicamentos vencidos en la botica 

Mifarma Lurigancho - Lima 2022 
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II. MATERIALES Y MÉTODOS 

2.1. Enfoque y diseño de investigación 

El presente estudio es de tipo no experimental puesto que no se alterará el objeto de 

investigación; asimismo, es de diseño observacional transversal ya que analiza los datos 

de la variable de estudio en una población delimitada compilados en un tiempo y espacio 

determinado. 

El diseño de investigación es descriptivo simple, por lo que se buscará y se extraerá 

información vigente que tenga relación directa con el objeto de estudio de la 

investigación que estamos abordando. Este modelo se contará con dos elementos, el 

primero vendría a ser la muestra de la población con la que se realizará el estudio; 

mientras que el segundo es la documentación conveniente que se extrae de dicha 

muestra (13). 

2.2. Operacionalización de variables. 

VARIABLE DEFINICION 

CONCEPTUAL 

DEFINICION 

OPERACIONAL 

DIMENSION

ES 

INDICADORES NATURALE

ZA 

ESCALA 

DE 

MEDICION 

NIVEL DE 

CONOCIMIEN

TO SOBRE EL 

CORRECTO 

DESCARTE DE 

DESECHOS 

FARMACEUTI

COS 

El nivel de 

conocimiento hace 

referencia a la 

conciencia de las 

personas sobre los 

efectos adversos del 

desecho inadecuado 

de residuos de 

medicamentos o 

medicamentos 

vencidos. 

Para la medición de esta 

variable se utilizará un 

cuestionario que consta 

de tres dimensiones y 

sus respectivos ítems 

Género 
Masculino 

Femenino 
Cualitativo Nominal 

Edad 

Joven 

Adulto 

Adulto mayor 

Cualitativo Nominal 

Grado de 

instrucción 

No Universitario 

 Universitario 
Cualitativo Ordinal 

Tipo de 

medicamentos 

Líquidos 

Sólidos 
Cualitativo Nominal 
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2.3. Población, muestra y muestreo 

En el presente estudio se trabajará con los usuarios que asisten a la botica Mifarma de 

Lurigancho -Lima, como muestra se tomarán 80 usuarios en el mes de abril, en esta no 

se aplicará una fórmula dado que se trabajará con usuarios voluntarios que compren 

medicamentos en la botica mencionada. 

 

2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad 

El instrumento de recolección de datos es el cuestionario en el aplicativo Google 

Forms, el cual está sustentado en los objetivos, con preguntas entendibles para los 

usuarios que participarán en la encuesta, que permitirá conocer el nivel de 

conocimiento del usuario, se les explicó que la encuesta es anónima y que los fines 

son estrictamente académicos. 

La encuesta (Anexo 2) contará con 6preguntas correspondientes al nivel de 

conocimiento sobre el descarte de desechos, el encuestado deberá marcar de acuerdo 

a la información que posea. Dicha encuesta se desarrollará en función a los siguientes 

criterios:  

2.5. Procedimiento 

Para la recolección de datos, se solicitará a la Universidad Franklin Roosevelt una carta 

de presentación que será enviada al Administrador de la botica Mifarma con la 

finalidad de obtener los permisos administrativos correspondientes y solicitar la 

disposición de los usuarios. Luego de ello se procederá a recolectar los datos 

requeridos en las fichas de recolección estipuladas (Anexos 2), habiendo previamente 

informando correctamente al voluntario y solicitando su consentimiento informado 

(Anexo 3). 

2.6. Método de análisis de datos 

Para realizar el análisis estadístico de la variable principal involucrada en esta 

investigación, se utilizarán estadísticos descriptivos, y para conocer el nivel de 

conocimiento se aplicará la regla de Estanones.  
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2.7. Aspectos éticos 

Se tomará en cuenta los aspectos bioéticos de autonomía, no maleficencia, 

beneficencia y justicia. 

 

III. RESULTADOS 

3.1. EDAD DE LOS PARTICIPANTES 

GRUPO ETARIO DE LOS USUARIOS DE LA BOTICA MIFARMA 

LURIGANCHO 

 

En el gráfico se observa los usuarios de la botica Mifarma que participaron en la 

investigación un 52% son personas jóvenes y un 47.29% son personas adultas. 
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3.2. NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE DESECHO DE 

MEDICAMENTOS Y El GENERO 

 

NIVEL DE 

CONOCIMIENTO 

FEMENINO MASCULINO TOTAL 

f % f % f % 

ALTO 25 21.0 01 10.0 26 20.2 

MEDIO 74 62.2 5 50.0 79 61.2 

BAJO 20 16.8 4 40.0 24 18.6 

TOTAL 119 100 10 100 129 100 

 

En la tabla se observa que del total de usuarios de sexo femenino de la botica 

Mifarma Lurigancho - Lima 2022, que fueron 119 (100%), la mayoría 74(61.2%) 

tienen nivel de conocimiento medio sobre el desecho adecuado de fármacos no 

utilizables y/o medicamentos vencidos, 25(21.0%) tienen nivel de conocimiento alto 

y 20 (16.8%) tienen nivel de conocimiento bajo. 

Así mismo, se observa que del total de usuarios de sexo masculino de la botica 

Mifarma Lurigancho - Lima 2022, que fueron 10 (100%), 5 (50%) tienen nivel de 

conocimiento medio sobre el desecho adecuado de fármacos no utilizables y/o 

medicamentos vencidos, 4 (40 %) tienen nivel de conocimiento bajo y solo 1 (10 %) 

tienen nivel de conocimiento alto. 
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3.3. NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE DESECHO ADECUADO DE 

FÁRMACOS NO UTILIZABLES Y/O MEDICAMENTOS VENCIDOS 

*GRADO DE INSTRUCCIÓN 

NIVEL DE 

CONOCIMIENTO 

NO 

UNIVERSITARIO 

UNIVERSITARIO 

 
TOTAL 

f % f % f % 

ALTO 19 19.2 7 23.3 26 20.2 

MEDIO 61 61.6 18 60.0 79 61.2 

BAJO 19 19.2 5 16.7 24 18.6 

TOTAL 99 100 30 100 129 100 

 

En cuanto al nivel de conocimiento y el grado de instrucción se observa que, del 

total de usuarios de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022 que tienen grado 

de instrucción no universitario, que fueron 99 (100%), la mayoría 61 (61.6%) 

tienen nivel de conocimiento medio sobre desecho adecuado de fármacos no 

utilizables y/o medicamentos vencidos, 19 (19.2%) tienen nivel de conocimiento 

alto y 19 (19.2%) tienen nivel de conocimiento bajo. 

Del total de usuarios de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022 que tienen 

grado de instrucción universitario, que fueron 30 (100%), la mayoría 18 (60.0%) 

tienen nivel de conocimiento medio sobre desecho adecuado de fármacos no 

utilizables y/o medicamentos vencidos, 7 (23.3%) tienen nivel de conocimiento 

alto y 5 (16.7%) tienen nivel de conocimiento bajo. 
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3.4. NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE DESECHO ADECUADO DE 

FÁRMACOS NO UTILIZABLES Y/O MEDICAMENTOS VENCIDOS 

*OCUPACION 

NIVEL DE 

CONOCIMIENTO 

DEPENDIENTE INDEPENDIENTE TOTAL 

F % f % f % 

ALTO 15 17 11 26.8 26 20.2 

MEDIO 53 60.2 26 63.4 79 61.2 

BAJO 20 22.7 4 9.8 24 18.6 

TOTAL 88 100 41 100 129 100 
 

En la tabla se observa que, del total de usuarios de la botica Mifarma Lurigancho 

- Lima 2022 que tienen ocupación dependiente, que fueron 88 (100%), la 

mayoría 53 (60.2 %) tienen nivel de conocimiento medio sobre desecho 

adecuado de fármacos no utilizables y/o medicamentos vencidos, 20 (22.7 %) 

tienen nivel de conocimiento bajo y 15 (17%) tienen nivel de conocimiento alto. 

Del total de usuarios de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022 que tienen 

ocupación independiente, que fueron 41 (100%), la mayoría 26 (63.4 %) tienen 

nivel de conocimiento medio sobre desecho adecuado de fármacos no utilizables 

y/o medicamentos vencidos, 11 (26.8 %) tienen nivel de conocimiento alto y 4 

(9.8 %) tienen nivel de conocimiento bajo. 
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3.5. TÉCNICA DE DESCARTE DE MEDICAMENTOS SOLIDOS MÁS 

FRECUENTE  

 

 
Frecuencia Porcentaje 

 Depositarlo en un lugar autorizado 68 52,7 

Descartarlo por el baño 16 12,4 

Descartarlo por el lavadero 2 1,6 

Desecharlo a la basura 34 26,4 

Enterrarlo 5 3,9 

Quemarlo 4 3,1 

Total 129 100,0 

Del total de usuarios que acuden a la botica Mifarma Lurigancho – Lima 2022 que fueron 

129 (100%), la mayoría 68 (52.7 %) utilizan como técnica de descarte de medicamentos 

solidos más frecuente en sus hogares, depositarlo en lugares autorizados, 31 (26.4%) 

desecharlo a la basura, 16 (12.4%) descartarlo por el baño, 5(3.9%) enterrarlo, 4 (3.1%) 

quemarlo y solo 2 (1.6%) descartarlo por el lavadero. 

 

3.6. TÉCNICA DE DESCARTE DE MEDICAMENTOS LIQUIDOS MÁS 

FRECUENTE  

 Frecuencia Porcentaje 

 Depositarlo en un lugar 

autorizado 

50 38,8 

Descartarlo por el baño 34 26,4 

Descartarlo por el lavadero 28 21,7 

Desecharlo a la basura 10 7,8 

Enterrarlo 6 4,7 

Quemarlo 1 ,8 

Total 129 100,0 

Del total de usuarios que acuden a la botica Mifarma Lurigancho – Lima 2022 que fueron 

129 (100%), 50 (38.8 %) utilizan como técnica de descarte de medicamentos líquidos 
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más frecuente en sus hogares depositarlo en lugares autorizados, 34 (26.4%) descartarlo 

por el baño, 28 (21.7%) descartarlo por el lavadero, 10 (7.8%) desecharlo a la basura, 6 

(4.7%) enterrarlo y 1 (0.8 %) descartarlo por el baño, 5(3.9%) enterrarlo, 4 (3.1%) 

quemarlo y solo 2 (1.6%) descartarlo por el lavadero. 

 

3.7. TÉCNICAS ADECUADAS PARA EL DESCARTE DE RESIDUOS DE 

MEDICAMENTOS Y/O MEDICAMENTOS VENCIDOS 

 

 Frecuencia Porcentaje 

 
Depositarlo en un lugar autorizado 96 74,4 

Descartarlo por el baño 14 10,9 

Descartarlo por el lavadero 2 1,6 

Desecharlo a la basura 7 5,4 

Enterrarlo 4 3,1 

Quemarlo 6 4,7 

Total 129 100,0 

En la tabla se observa que, del total de usuarios de la botica Mifarma Lurigancho, que 

fueron 129 (100%), la mayoría, 96 (74.4%), menciona que la técnica más adecuada para 

el descarte de residuos de medicamentos y/o medicamentos vencidos es depositarlo en 

un lugar autorizado, 14 (10.9%) mencionan descartarlo por el baño, las cuales son las 

técnicas más adecuadas para la eliminación de residuos de medicamentos y/o 

medicamentos vencidos de modo que no afecte al medio ambiente y no sea nocivo para 

la salud de las personas y animales según la FDA. 
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DISCUSIÓN: 

La mayoría de los de usuarios de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022 tienen 

nivel de conocimiento medio del desecho adecuado de fármacos no utilizables y/o 

medicamentos vencidos, lo cual no concuerda con la investigación de Rodríguez M 

y Vargas I en un estudio similar, donde se obtuvo que la población investigada 

presenta un alto grado de desconocimiento sobre las técnicas adecuadas de desecho 

de medicamentos. 

Los usuarios del sexo femenino tuvieron mayor participación y conocimiento sobre 

el desecho adecuado de fármacos no utilizables y/o medicamentos vencidos en 

relación a los usuarios del sexo masculino, este resultado concuerda con lo obtenido 

en la investigación de Melgar E, et al, en el que también el sexo femenino tiene una 

mayor participación y conocimiento sobre el tema. 

La mayoría de los usuarios con grado de instrucción universitario como no 

universitario de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022 tienen nivel de 

conocimiento medio sobre el desecho adecuado de fármacos no utilizables y/o 

medicamentos vencidos. Así mismo, en cuanto al nivel de conocimiento alto, la 

proporción es ligeramente mayor en los usuarios con grado de instrucción 

universitario. Estos resultados difieren con los obtenidos por Rodríguez M y Vargas 

I en su investigación, en la que el grado de instrucción de la mayoría de los 

pobladores de San Juan de Lurigancho era secundaria y de los pobladores de San 

Borja era Superior; sin embargo, el nivel de conocimiento general sobre la 

eliminación de medicamentos en el hogar en pobladores de ambos distritos era Bajo 

con un 97% y 76.2% respectivamente. 

Los usuarios de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022 que tienen ocupación 

dependiente e independiente, la mayoría tiene nivel de conocimiento medio del 

desecho adecuado de fármacos no utilizables y/o medicamentos vencidos. Así 

mismo, los usuarios que tienen ocupación independiente tienen en mayor proporción 

nivel alto de conocimiento del desecho adecuado de fármacos no utilizables y/o 

medicamentos vencidos. 

La técnica de descarte de medicamentos sólidos y líquidos utilizada con mayor 

frecuencia por los usuarios de la botica Mifarma Lurigancho – Lima 2022 es 

depositarlo en lugares autorizados, seguido de desecharlo a la basura en el caso de 
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medicamento sólidos y descarte por el baño en el caso de medicamentos líquidos, 

este resultado concuerda con los resultados obtenidos por Calderón J y Tarapués M 

y Castro C y Luna K en sus investigaciones, en las que mencionan que las formas 

más frecuentes de eliminación de medicamentos es por el inodoro en caso de 

medicamentos líquidos y en la basura en caso de medicamentos sólidos. 

Del total de usuarios de la botica Mifarma Lurigancho, la mayoría (74.4%) menciona 

que la técnica más adecuada para el descarte de residuos de medicamentos y/o 

medicamentos vencidos es depositarlo en un lugar autorizado seguidamente de 

descartarlo por el inodoro, lo cual estaría de acuerdo con la investigación de 

Manzolillo B, en la que menciona que en los países de Latinoamérica existen 

estrategias con la finalidad de mejorar la disposición final de los residuos de 

medicamentos y medicamentos caducados, pero que están en fase de 

implementación. 

 

CONCLUSIONES 

El 20.2% de los usuarios de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022 tienen nivel 

de conocimiento alto, seguido de 61.2% con conocimiento medio y 18.6% con un 

nivel de conocimiento bajo del desecho adecuado de fármacos no utilizables y/o 

medicamentos vencidos, de los usuarios del sexo femenino el 62.2% (79) tienen 

conocimiento medio, así mismo de los usuarios del sexo masculino el 50% tiene 

conocimiento medio. 

Comparando el nivel de conocimiento género de los usuarios de la botica Mifarma 

Lurigancho sobre el desecho adecuado de fármacos no utilizables y/o medicamentos 

vencidos, el 21.0% de las mujeres tiene conocimiento alto frente al 10% de los 

varones y el 62.2% de las mujeres tiene conocimiento medio frente al 50% de los 

varones, y con conocimiento bajo el 16.8 en mujeres y 40% en varones. Se aprecia 

el conocimiento alto y medio predominan en el sexo femenino y en el nivel bajo 

predominan en los varones. 

De los usuarios con grado de instrucción universitario y no universitario de la botica 

Mifarma Lurigancho - Lima 2022 se encontró que tienen nivel de conocimiento 

medio sobre el desecho adecuado de fármacos no utilizables y/o medicamentos 
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vencidos, 60% y el 61.6% respectivamente, en cuanto al nivel de conocimiento alto, 

la proporción es ligeramente mayor en los usuarios con grado de instrucción 

universitario. 

Los usuarios de la botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022 que tienen ocupación 

dependiente e independiente, la mayoría de ellos tiene nivel de conocimiento medio 

del desecho adecuado de fármacos no utilizables y/o medicamentos vencidos con 

60.2% y 63.4% respectivamente. El 26.8% de los usuarios que tienen ocupación 

independiente tienen nivel alto de conocimiento alto sobre el desecho adecuado de 

fármacos no utilizables y/o medicamentos vencidos frente al 17% de en los usuarios 

dependientes. 

La técnica de descarte de medicamentos sólidos y líquidos utilizada con mayor 

frecuencia por los usuarios de la botica Mifarma Lurigancho – Lima 2022 es 

depositarlo en lugares autorizados, seguido de desecharlo a la basura en el caso de 

medicamento sólidos y descarte por el baño en el caso de medicamentos líquidos. 

Del total de usuarios de la botica Mifarma Lurigancho, la mayoría (74.4%) menciona 

que la técnica más adecuada para el descarte de residuos de medicamentos y/o 

medicamentos vencidos es depositarlo en un lugar autorizado seguidamente del 

10.9% que mencionan descartarlo por el baño, las cuales son las técnicas más 

adecuadas para la eliminación de residuos de medicamentos y/o medicamentos 

vencidos de modo que no afecte al medio ambiente y no sea nocivo para la salud de 

las personas y animales según la FDA. 
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RECOMENDACIONES 

Se recomienda que la DIGEMID a través de sus organismos descentralizados 

difundan a la población sobre los puntos de acopio a nivel nacional de medicamentos 

vencidos y no utilizables del hogar. 

Se recomienda la implementación de un programa piloto para la recolección de 

medicamentos no utilizados y/o vencidos del hogar en los Hospitales y Centros de 

Salud del MINSA, en los lugares donde no existan los Centros de acopio de 

DIGEMID, para su clasificación y disposición final, asegurando su adecuada 

eliminación para no contaminar el ambiente. 

Se recomienda a las universidades e institutos que tengan carreras de Ciencias de la 

Salud implementar cursos de proyección social donde se haga difusión sobre el 

correcto descarte de residuos de medicamentos y medicamentos expirados del hogar.  
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Anexo 1 

Matriz de consistencia 

Problema general  Objetivo general  Variable  Población  Diseño  Metodología  

¿Cuál es el nivel de conocimiento sobre el 

descarte adecuado de desechos farmacéuticos 

de los usuarios que acuden a la botica 

Mifarma Lurigancho - Lima 2022? 

 

Problemas específicos 

1. ¿Cuál es la relación entre el nivel de 

conocimiento del desecho adecuado de 

fármacos no utilizables y/o 

medicamentos vencidos y el género los 

usuarios de la botica Mifarma 

Lurigancho - Lima 2022? 

2. ¿Cuál es la relación entre el nivel de 

conocimiento del desecho adecuado de 

fármacos no utilizables y/o 

medicamentos vencidos y el grado de 

instrucción de los usuarios de la botica 

Mifarma Lurigancho - Lima 2022? 

3. ¿Cuál es la relación entre el nivel de 

conocimiento del desecho adecuado de 

fármacos no utilizables y/o 

medicamentos vencidos y la ocupación 

de los usuarios de la botica Mifarma 

Lurigancho - Lima 2022? 

4. ¿Cuál es la técnica de descarte de 

medicamentos más frecuente que usan 

los usuarios que acuden a la botica 

Mifarma Lurigancho – Lima 2022 en sus 

hogares?  

 

Determinar el nivel de conocimiento sobre 

el descarte adecuado de residuos de 

medicamentos y/o medicamentos 

vencidos de los usuarios que acuden a la 

botica Mifarma Lurigancho - Lima 2022. 

 

Objetivos específicos 

1. Identificar la relación entre el nivel de 

conocimiento del desecho adecuado 

de fármacos no utilizables y/o 

medicamentos vencidos y el género 

los usuarios de la botica Mifarma 

Lurigancho - Lima 2022 

2. Determinar la relación entre el nivel 

de conocimiento del desecho 

adecuado de fármacos no utilizables 

y/o medicamentos vencidos y el 

grado de instrucción de los usuarios 

de la botica Mifarma Lurigancho - 

Lima 2022 

3. Establecer la relación entre el nivel de 

conocimiento del desecho adecuado 

de fármacos no utilizables y/o 

medicamentos vencidos y la 

ocupación de los usuarios de la botica 

Mifarma Lurigancho - Lima 2022 

4. Conocer cuál es la técnica de descarte 

de medicamentos más frecuente que 

usan los usuarios que acuden a la 

botica Mifarma Lurigancho – Lima 

2022 en sus hogares 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nivel de 

conocimiento sobre el 

descarte adecuado de 

desechos 

farmacéuticos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Usuarios que acuden a 

la botica Mifarma 

Lurigancho - Lima 

2022 

 

 

 

 

 

 

 

Tipo cuali-

cuantitativo, 

descriptivo, 

transversal 

 

Método de la investigación:  

Científico 

 

 Diseño de la investigación:  

 No experimental 

 

Tipo de investigación: 

Transversal 

 

Población:  

Usuarios de la botica Mifarma 

 

Muestra:  

La muestra representativa será de 129 

usuarios 

 

Técnicas de recopilación de información:  

- Instrumento  

  Cuestionario  

  -Técnicas de procesamiento de 

información:  

   El dato se ingresa y analiza utilizando 

SPSS-25. 
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Anexo 2.  

 

 

 

 

 

 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 

 

ESCUELA PROFESIONAL DE FARMACIA Y BIOQUIMICA 

 

ENCUESTA DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL USUARIO SOBRE EL 

DESCARTE CORRECTO DE RESIDUOS DE MEDICAMENTOS Y/O 

MEDICAMENTOS VENCIDOS. 

 

La siguiente encuesta tiene como objetivo identificar el nivel de conocimiento de los 

usuarios de la botica Mifarma Lurigancho sica – Lima 2022 sobre el descarte correcto de 

residuos de medicamentos y/o medicamentos vencidos.  

 

Agradeciendo su colaboración. 

 

Leyenda 

1-Siempre 2.-Casi siempre 3.-A veces 4.- Casi nunca 5.- Nunca 

 

INSTRUCCIONES: 

Lea detenidamente las preguntas y marcas con un aspa (x) la alternativa que usted considere 

pertinente. 

 

DATOS GENERALES 

 

 

1. Edad (cumplida en años): 

 

2. Género:   M            F 

 

3. Grado de instrucción: 

 

  

Sin Instrucción (   ) Primaria (   ) Secundaria (   ) Superior técnica (   ) Superior 

universitaria (   ) 

4. Ocupación 

Dependiente  

Independiente 

Solo labores domesticas 
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DIAGNÓSTICO DEL NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE EL DESCARTE 

ADECUADO DE MEDICAMENTOS 

 

1. ¿Considera que los desechos farmacéuticos (residuos de medicamentos y/o 

medicamentos vencidos) deberían descartarse mediante un procedimiento especial a 

diferencia de residuos domésticos comunes? 

 

Si (   ) 

No (   ) 

2. ¿Conoce cuáles son los efectos negativos de la eliminación incorrecta de los desechos 

farmacéuticos? 

 

Si (   ) 

No (   ) 

 

3. ¿Ha recibido información o tiene conocimiento sobre el procedimiento adecuado de 

descarte de desechos farmacéuticos? 

 

Si (   ) 

No (   ) 

 

4. ¿Quién es la persona que se encarga de descartar los desechos farmacológicos en su 

hogar? 

 

Yo mismo (   ) 

Mamá (   ) 

Papá (   ) 

Abuelo (   ) 

Abuela (   ) 

Tío (   ) 

Tía (   ) 

5. Respecto a la eliminación de medicamentos sólidos, la persona encargada de 

descartar los desechos farmacológicos opta por: 

 

Descartarlo por el baño (   ) 

Desecharlo a la basura (   ) 

Descartarlo por el lavadero (   ) 

Enterrarlo (   ) 
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Depositarlo en un lugar  

autorizado 

(   ) 

Quemarlo (    ) 

6. Respecto a la eliminación de medicamentos líquidos, la persona encargada de 

descartar los desechos farmacológicos opta por: 

 

Descartarlo por el baño (   ) 

Desecharlo a la basura (   ) 

Descartarlo por el lavadero (   ) 

Enterrarlo (   ) 

Depositarlo en un lugar  

autorizado 

(   ) 

Quemarlo (    ) 

 

 

7.  

 
 

 

  

 

 

 

Gracias por su colaboración  
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Anexo 3: Consentimiento informado 

 

 

 

 

 

 

 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 

ESCUELA PROFESIONAL DE FARMACIA Y BIOQUIMICA 

 

Consentimiento Informado 

1. Información 

El presente trabajo de investigación es titulado “Nivel de conocimiento sobre el 

descarte adecuado de desechos farmacéuticos de los usuarios que acuden a la botica 

Mifarma Lurigancho – Lima 2022”, es conducida por estudiantes de la escuela de 

Farmacia y Bioquímica con la finalidad de saber con base a los resultados cuál es el 

nivel de conocimiento sobre el descarte adecuado de desechos farmacéuticos de los 

usuarios de la botica Mifarma Lurigancho – Lima 2022, permitiendo la 

concientización de la importancia del conocimiento de la población sobre el descarte 

adecuado de los desechos farmacéuticos y con base en los resultados incentivar a la 

propagación de la información sobre dicho tema a todos los hogares y contribuir a la 

salud humana y medioambiental en el año 2022. Se mantendrá la confidencialidad 

absoluta de los datos consignados en la escala respectiva, así como la posibilidad de 

abandonar el estudio cuando lo decida. Se le solicita su consentimiento. 

2. Consentimiento 

Acepto participar del estudio por lo que doy mi consentimiento voluntario, 

Asimismo, todas mis preguntas fueron respondidas y resueltas por los investigadores. 

Participante:  

Código: ……………………. Fecha: …….…/……/……… Firma: ………………… 

Investigador:  

Nombres y apellidos: ……………………………………………………………….. 

DNI: ……………………….. Fecha: ………../……../……….. Firma: …………… 
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Anexo 4. 

FORMATO DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

ESCUELA PROFESIONAL DE FARMACIA Y BIOQUIMICA 

APRECIACION DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS 

 

Estimado profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de apreciación 

de un instrumento de investigación; el presente formato es para que usted pueda 

hacernos llegar sus apreciaciones respectivas sobre el instrumento de medición; 

agradecemos de antemano sus aportes que permitirán validar el instrumento y 

obtener información efectiva. 

A continuación, sírvase identificar el criterio y marque con un aspa en la casilla que 

usted considere conveniente, además puede hacernos llegar alguna otra apreciación 

en la columna de observaciones. Investigación titulada: “Nivel de conocimiento 

sobre el descarte adecuado de desechos farmacéuticos de los usuarios que acuden a 

la botica Mifarma Lurigancho – Lima 2022” 

 
 

Criterios 

Apreciación Observación 

SI NO  

1. El instrumento responde al planteamiento del 

problema. 

   

2. El instrumento responde a los objetivos de la 

investigación. 

   

3. El instrumento responde a la Operacionalización 

de variables. 

   

4. Los Items responden a las hipótesis de estudio.    

5. La estructura que presenta el instrumento es 

secuencial. 

   

6. Los ítems están redactados en forma clara y 

precisa. 

   

7. El número de ítems es adecuado.    

8. Los ítems del instrumento son válidos.    

9. ¿se debe de incrementar el número de ítems.    

10. Se debe de eliminar algún ítem.     

Sugerencias para mejorar el instrumento: 

………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………. 

 

Apellidos y Nombres: ………………………………………………………………. 

Grado Académico y Profesión: ……………………………………………………… 

 

 

Firma: ……………………………………… Fecha: ……………………………….. 


