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RESUMEN 

 

El tema de esta investigación fue estilos de vida y estrés laboral en profesional enfermería del 

servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021, cuyo objetivo general fue 

determinar la relación que existe entre los estilos de vida y estrés laboral en profesional 

enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021. La metodología 

corresponde a una investigación básica, el diseño es correlacional, no experimental y de corte 

transversal; la muestra estuvo conformada por 32 profesionales de enfermería. Los resultados 

evidenciaron que todos los profesionales de enfermería del servicio de emergencia del hospital 

El Carmen, tienen un nivel de estilo de vida regular (100%). y un nivel de estrés laboral medio 

(100%). Concluyendo que existe relación significativa entre los estilos de vida y estrés laboral 

en profesional enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021, 

con valor de Rho de Spearman es de 1.000 y la significancia (p= 0.000 < 0.05).   

Palabras clave: Estilos de vida, estrés laboral, enfermeros. 
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ABSTRACT 

 

The subject of this research was Lifestyles and Work Stress in a nursing professional of the 

emergency service of hospital El Carmen Huancayo 2021, whose general objective was to 

determine the relationship between lifestyles and work stress in a nursing professional of the 

emergency service from hospital El Carmen Huancayo 2021. The methodology corresponds to 

a basic research, the design is correlational, non-experimental and cross-sectional; the sample 

consisted of 32 nursing professionals. The results showed that all the nursing professionals of 

the hospital El Carmen emergency service have a regular lifestyle level (100%). and a medium 

work stress level (100%). Concluding that there is a significant relationship between lifestyles 

and work stress in the nursing professional of the emergency service of the hospital El Carmen 

Huancayo 2021, with the Spearman Rho value of 1,000 and the significance (p = 0.000 <0.05). 

Keywords: Lifestyles, Work Stress, nurses. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El estilo de vida es el conjunto de actitudes y comportamientos que adoptan y desarrollan las 

personas de forma individual o colectiva para satisfacer sus necesidades como seres humanos y 

alcanzar su bienestar biológico, psicológico y social para su desarrollo personal. La 

Organización Mundial de la Salud (OMS) definió en 1986 el estilo de vida como “una forma 

general de vida basada en la interacción entre las condiciones de vida en un sentido amplio y 

los patrones individuales de conducta determinados por factores socioculturales y características 

personales” (1).  Otro lado en relación al estrés laboral la OMS refiere que en los países en 

desarrollo la mayor parte de la fuerza de trabajo está auto empleada, ocupada en pequeñas 

compañías o industrias familiares. Pertenecen al “sector informal” de la economía. Estas 

compañías o individuos carecen a menudo de los recursos e infraestructura para proteger a sus 

trabajadores y a sí mismos del estrés laboral y es difícil acercarse a los grupos de trabajadores 

de dichas empresas para ofrecerles información y asistencia. (2) . También dentro del Análisis 

de Situación de Salud en el Perú, tenemos como una de las principales causas de mortalidad en 

los adultos, las enfermedades isquémicas del corazón (9.3%); siendo la dieta mal sana, la falta 

de actividad física, la exposición al humo de tabaco y el uso nocivo de alcohol, los factores 

principales para estar expuestos a estas enfermedades (3). En el cual el hospital El Carmen 

Huancayo  se observa que las enfermeras consumen alimentos fuera de las horas de comida 

habitual, algunas veces tienen inasistencias al servicio por presentar algún malestar de su salud; 

en la cual se puede observar el nivel de estrés que presentan y al interactuar refieren algunas de 

ellas: ”tengo que trabajar en dos lugares y a veces no descanso bien”, ”no tengo tiempo para 

realizar ejercicios”, “en los turnos de noche tomo varias tazas de café para no quedarme 

dormida”, entre otras expresiones. Por lo cual se han revisado algunos antecedentes nacionales 

e internacionales se muestran a continuación los resultados de varias investigaciones que a 

continuación se describen: Palacios A. Hilda. En su trabajo de investigación titulado “Estrés 

laboral y estilos de vida en personal de enfermería del servicio de emergencia en el hospital 

Regional Moquegua, año 2018”. tuvo por Objetivo: Determinar la relación entre estrés laboral 

y estilos de vida en personal de enfermería del servicio de emergencia en el hospital Regional 

Moquegua, año 2018. Metodología: Es un estudio correlacional, prospectivo y transversal, la 

muestra fue de 50 trabajadores de enfermería, se utilizó la técnica de la encuesta, y un 
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cuestionario de 22 ítems que miden el estrés laboral y 22 ítems que valoran los estilos de vida 

de Cynthia Marcos. Resultados: Las características sociodemográficas del personal de 

enfermería que labora en el servicio de emergencia, el 82,0% se encuentran en la etapa de vida 

adulto, el 68,0% de sexo femenino, 42,0% convivientes, 66,0% licenciados de enfermería, 

74,0% contratados, y 28,0% tienen de 6 a 15 años de permanencia laboral en la institución. El 

56,0% tiene estrés laboral bajo, y en la dimensión cansancio emocional el 88,0% es de nivel 

medio, en despersonalización el 72,0% nivel medio y realización personal el 58,0% nivel medio. 

El 90,0% lleva un estilo de vida no saludable y en las dimensiones: el 66,0% tiene actividad 

física no saludable, el 98,0% nutrición no saludable, el 56,0% Recreación no saludable, el 68,0% 

tiene descanso no saludable, el 86,0% higiene no saludable y el 100,0% hábitos nocivos no 

saludable. Conclusión: No existe relación significativa entre el nivel de estrés laboral y estilos 

de vida en el personal de enfermería (chi 2 = 2,922 y un p= 0,087). (4). Así mismo, Ratto L. y 

Alvizuri G. En su trabajo de investigación titulado “Nivel de estrés y estilos de vida en 

enfermeros del Hospital General de La Merced, Chanchamayo, 2018, que tuvo como objetivo 

general determinar la relación que existe entre el nivel de estrés y estilos de vida en enfermeros, 

del lugar de estudio. Este trabajo tiene como método que fue descriptivo-correlacional de corte 

transversal, tomó como población 114 y como muestra de 102 enfermeros. Se usó la técnica de 

la encuesta y el instrumento fue el cuestionario que en ambas variables el instrumento fue 

adaptado por el Bach. Douglas Ratto Limayclla, la confiabilidad del nivel de estrés fue 0,830 y 

en el estilo de vida, la confiabilidad fue 0,838. Los resultados fueron: en el estrés laboral en el 

nivel medio 48 (47,1%) y en el nivel alto 54 (52,9%) y en sus dimensiones: Cansancio emocional 

en el nivel medio 45 (44,1%) y en el nivel alto 57 (55,9%); en la despersonalización en el nivel 

medio 40 (39,2%) y en el nivel alto 62 (60,8%) y en la realización personal en el nivel bajo 9 

(8,8%), en el nivel medio 60 (58,8%) y en el nivel alto 33 (32,4%) y en la otra variable estilos 

de vida en el nivel bajo 96 (94,1%) en el nivel medio. La conclusión fue que existe relación 

inversa y significativa entre el nivel de estrés y estilos de vida de los enfermeros del Hospital 

general de la Merced, Chanchamayo, 2018. (5). También Anchante S. En su trabajo de 

investigación titulada “Estilos de vida saludable y estrés laboral en enfermeras de áreas críticas 

del Instituto Nacional de Salud del Niño, Lima 2017”, tuvo como objetivo determinar la relación 

que existe entre estilos de vida saludable y estrés laboral en enfermeras de un centro hospitalario 

infantil. El método fue de tipo básico y diseño correlacional. La población y muestra estuvo 
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constituida por 80 enfermeras de áreas críticas del Instituto Nacional de Salud del Niño. Los 

instrumentos utilizados fueron el cuestionario de estilos de vida saludable y el cuestionario de 

estrés laboral, los cuales fueron validados en su contenido a través del juicio de expertos y su 

confiabilidad fue determinada mediante el coeficiente alfa de Cronbach, siendo el resultado, 

0,810 y 0, 833 respectivamente. Los resultados indican que existe correlación negativa, alta 

(rho=-0.640) y significativa (p=0.000<0.05) entre estilos de vida saludable y estrés laboral. Se 

concluye que existe relación significativa entre estilos de vida saludable y estrés laboral en 

enfermeras de las áreas críticas del Instituto Nacional de Salud del Niño. Esto significa que a 

menor prevalencia de estilos de vida saludable mayor prevalencia de estrés laboral en las 

profesionales de enfermería. (6). Por otro lado Salazar S. En su trabajo de investigación titulado. 

Estilos de Vida en el Profesional de Enfermería del Servicio de Emergencia. Hospital Cayetano 

Heredia. Lima. 2017. Tuvo como objetivo: determinar el estilo de vida del profesional de 

enfermería que labora en el servicio de emergencia del Hospital Cayetano Heredia, 2017. 

Material y método: estudio de enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, de corte transversal. la 

población estuvo constituida por 68 enfermeros. la técnica utilizada fue la entrevista y el 

instrumento de cuestionario. Resultados: el 59% de los profesionales de enfermería tienen un 

estilo de vida saludable y el 41% es no saludable. en relación a la dimensión crecimiento 

espiritual el 96% de las enfermeras tienen estilos de vida saludable y el 4% es no saludable, 

respecto a relaciones interpersonales (sociales y psicológicas) el 88% de las enfermeras 

presentan estilos de vida saludable y el 12 % no saludable, respecto a nutrición saludable el 60% 

de ellas tienen estilos de vida saludable y el 40% no saludable, asimismo en la responsabilidad 

en salud el 52% de enfermeras tienen estilos de vida saludable y el 48% es no saludable, en 

actividad física el 80% no tienen estilos de vida saludable y el 20% es saludable, en el manejo 

del estrés el 63% de los enfermeros no tienen estilos de vida saludable y el 37% es saludable. 

En Conclusión, el mayor porcentaje de los profesionales de enfermería tienen estilos de vida 

saludable y el menor porcentaje tienen estilos de vida no saludable. el mayor porcentaje de 

enfermeros tienen estilos de vida saludable en las dimensiones responsabilidad en salud, 

nutrición saludable, crecimiento espiritual y relaciones interpersonales y el menor porcentaje de 

enfermeros tienen estilos de vida no saludable en la dimensión actividad física y manejo del 

estrés. el área crítica del estilo de vida del profesional de enfermería está en la dimensión 

actividad física (7). Así mismo León R. En su trabajo de investigación titulada “Estilo de vida 
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y estrés laboral en el personal de enfermería en tiempos del COVID-19. Hospital III-E, Es Salud 

– La Libertad 2020”. La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación que 

existe entre el estilo de vida y el estrés laboral en el personal de enfermería que labora en el 

servicio de centro quirúrgico del Hospital de Alta Complejidad Virgen de la Puerta, en tiempos 

del COVID – 19. La metodología fue descriptivo correlacional con diseño de corte transversal, 

la población estuvo conformada por 66 participantes aplicando dos instrumentos , el 

cuestionario de Perfil de estilo de vida (PEPS-I) de Nola Pender (1996), y el cuestionario de 

estrés laboral elaborado por Maslach, Schaufeli y Leiter (2001), los resultados encontrados 

muestran que al contrastar la variable estilo de vida y estrés laboral el punto de mayor frecuencia 

estadística está entre el nivel no saludable del estilo de vida con el nivel medio del estrés laboral 

con un 39.4%, seguido del nivel saludable del estilo de vida con el nivel medio de estrés laboral 

con un 33.3%, en promedio existe un nivel saludable de estilo de vida con un 51.5%, y un nivel 

medio de estrés laboral con un 72,7%, concluyendo que existe relación inversa, considerable y 

significativa entre el estilo de vida y el estrés laboral, al haberse demostrado que rs = -0.692 con 

p = 1,2532E-10. (8). También Colonia A. En su trabajo de investigación titulado. Estilo de vida 

y Estado Nutricional de Profesionales de Enfermería. Hospital Víctor Ramos Guardia. Huaraz. 

2017. Tuvo como objetivo: determinar la relación entre estilo de vida y estado nutricional en 

profesionales de enfermería. Hospital Víctor Ramos Guardia. Huaraz, 2017. La población de 

estudio estuvo constituida por 70 profesionales de enfermería del Hospital Víctor Ramos 

Guardia - Huaraz. Metodología es de tipo cuantitativa, correlacional y transversal de diseño no 

experimental., el instrumento que se utilizó fue diseñado por Lita Palomares Estrada (2014); 

para el procesamiento de los datos se utilizó el programa estadístico S PSS V22 con la prueba 

del chi cuadrado y el programa Microsoft Excel para el diseño de tablas y gráficas. Resultados: 

se encontró que un 31.1% tienen un estilo de vida saludable y un 68.6% estilo de vida poco 

saludable. Conclusiones: el estilo de vida en profesionales de enfermería del Hospital Víctor 

Ramos Guardia de Huaraz es poco saludable; estado nutricional normal y existe relación débil 

entre estilo de vida con estado nutricional (9). Por otro lado Quito Y. En su trabajo de 

investigación titulado. Estilos de Vida en el Profesional de Enfermería de la Clínica Ricardo 

Palma. Lima. 2016. Tuvo como objetivo: determinar los estilos de vida de los profesionales de 

enfermería de la Clínica Ricardo Palma. La metodología fue de enfoque cuantitativo, nivel 

descriptivo, con un diseño no experimental, de corte transversal. La población estuvo 
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conformada por 270 licenciadas de enfermería, y la muestra fue de 129. Se utilizó el cuestionario 

como instrumento y la encuesta como técnica. Se obtuvieron los siguientes resultados, el 70.5 

% presentan estilos de vida saludables, 29,5% no saludables en la dimensión conductas 

psicológicas y sociales el 55.3% son no saludables y el 46.5% saludables, en la dimensión de 

conductas de descanso físicas y alimenticias el 93.8% de licenciadas presentan estilos de vida 

saludables y el 6.2% no saludables, en la dimensión Socioeconómica, el 60.5% de los 

profesionales tienen estilos de vida no saludables y el 39.5% saludables. En conclusión, las 

licenciadas de la clínica Ricardo Palma tienen estilos de vida saludables, especialmente en la 

dimensión entorno afectivo; mas no así en las dimensiones conductas habituales y 

socioeconómica (10). También García M, Lavoinet B. En su trabajo de investigación titulado. 

Estilos de Vida en los Estudiantes de la Facultad de Enfermería de la Universidad Veracruzana. 

México. 2017 cuyo objetivo fue: describir estilos de vida en los estudiantes de la facultad de 

enfermería de la Universidad Veracruzana. Metodología: investigación cuantitativa, de alcance 

descriptivo, de corte transversal, donde se utilizó la encuesta como técnica y como instrumento 

un cuestionario estructurado que es denominado perfil de estilo de vida realizado por Nola 

Pender. Resultados:15% de los estudiantes fueron varones, 85% son de sexo femenino, la edad 

promedio es de 20.6 años de edad y predominó el estado civil solteros. Respecto al estilo de 

vida el 12% obtuvieron un puntaje en la categoría de malo, 69% estilo de vida regular y 19 % 

estilo de vida. La actividad física alcanzó un 60% de estilo de vida malo. En conclusión, en la 

actualidad se han desarrollado estilos de vida poco satisfactorios en los estudiantes 

universitarios, presentan prácticas poco saludables en su mayoría de los encuestados tienen un 

estilo de vida regular dicen tener poco tiempo para tener una alimentación adecuada, realizar 

actividad física, atender su propia salud, y tener un mal manejo del estrés, ha ido condicionando 

a la población estudiantil a obtener un bajo rendimiento escolar (11). Así mismo Cánovas B. En 

su trabajo de investigación titulado. Comportamientos Asociados a los Estilos de Vida de 

Estudiantes de Enfermería. Colombia. 2017, cuyo objetivo de: describir los comportamientos 

asociados a los estilos de vida de estudiantes de enfermería. Metodología: un estudio 

correlacional, aplicó la técnica de la encuesta y el instrumento Fantastic de Wilson y Ciliska en 

su versión en español, participaron en el estudio 199 estudiantes universitarios. Resultados: 81% 

eran mujeres que tienen edades entre16 y 33 años de edad siendo la edad promedio de 21,6, con 

respecto a sus prácticas de vida son saludables en su mayoría, con una cierta diferencia en la 
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asociatividad, nutrición, estrés, sueño y actividad física, así mismo se suma las conductas 

sexuales y el coro propia de la salud. En conclusión, el presente estudio es una aproximación 

inicial a la problemática de una población definida de una institución de educación superior del 

departamento del Magdalena. Es nece-sario profundizar en los factores y sus causas, para 

proponer modelos de intervención efectivos  que  afecten de manera positiva el estado actual y 

futuro de los universitarios (12). Por otro lado Canova C. En su trabajo de investigación titulado. 

Estilo de Vida de Estudiantes Universitarios de Enfermería de Santa Marta, Colombia. 2016, 

tuvo el objetivo: describir los comportamientos asociados a los estilos de vida de los estudiantes 

de enfermería de una institución de educación superior, Metodología,  muestra estuvo 

conformada por 199 estudiantes de la carrera de Enfermería, utilizando el cuestionario Fantastic 

de Willson y Ciliska en su versión en español, validado con un alfa de Cronbach de 0,70 a 0,80 

en diferentes estudios de investigación, en los resultados se obtiene, fantástico estilo de vida 

9,5% (19), buen trabajo, en el camino correcto 44,2% (88), adecuado estilo de vida 25,1% (50), 

estilo de vida algo bajo 19% (38), estilo de vida riesgoso 2%. En Conclusión, el estilo de vida 

de los estudiantes de enfermería participantes en este estudio se resalta el bajo consumo de 

tabaco y de drogas ilícitas como hábitos protectores. como hábitos de riesgo o no saludables se 

encontró de privación del sueño, alto consumo de alcohol, sedentarismo y mal manejo del estrés. 

en general, las mujeres presentan mejores puntuaciones en la práctica de actividades saludables. 

El estilo de vida es evaluado como buen trabajo, en el camino correcto (13). Con relación a la 

base teórica se tiene en cuenta la teoría de enfermería según el modelo de Nola J. Pender, según 

este modelo los determinantes de la promoción de la salud y los estilos de vida, están divididos 

en factores cognitivos-perceptuales, entendidos como aquellas concepciones, creencias, ideas 

que tienen las personas sobre la salud que la llevan o inducen a conductas o comportamientos 

determinados, que en el caso que nos ocupa, se relacionan con la toma de decisiones o conductas 

favorecedoras de la salud. Pender considera el estilo de vida como un patrón multidimensional 

de acciones que la persona realiza a lo largo de la vida y que se proyecta directamente en la 

salud; para comprenderlo se requiere el estudio de tres categorías principales: las características 

y experiencias individuales, la cognición y motivaciones específicas de la conducta y el 

resultado conductual (14). La cual el estilo de vida es el conjunto de actitudes y 

comportamientos que adoptan y desarrollan las personas de forma individual o colectiva para 

satisfacer sus necesidades como seres humanos y alcanzar su bienestar biológico, psicológico y 
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social para su desarrollo personal. La Organización Mundial de la Salud (OMS) definió en 1986 

el estilo de vida como “una forma general de vida basada en la interacción entre las condiciones 

de vida en un sentido amplio y los patrones individuales de conducta determinados por factores 

socioculturales y características personales” (15), y obtenemos tipos de estilos de vida como 

estilos de vida no saludable que se define como los comportamientos, hábitos o conductas que 

adoptan las personas en contra de su salud y en contra del mejoramiento de su calidad de vida 

o estilo de vida, conllevándolo a la persona al deterioro de su aspecto biológico, psicológico y 

social (16) y estilos de vida saludable que implica conocer aquellos comportamientos que 

mejoran o socavan la salud de los individuos. Entiende por conductas saludables aquellas 

acciones realizadas por un sujeto, que influyen en la probabilidad de obtener consecuencias 

físicas y fisiológicas inmediatas y a largo plazo, que repercuten en su bienestar físico y en su 

longevidad (17), teniendo en cuenta las dimensiones de estilo de vida corresponden a la 

clasificación de Pender que considera seis dimensiones que forman parte del perfil del estilo de 

vida, entre ellas podemos mencionar: Nutrición. La cual es considerada en el modelo como una 

de las más esenciales para alcanzar el bienestar de las personas y que abarca desde la elección 

de los alimentos considerando su composición nutricional, hasta la preparación y consumo de 

las comidas durante el día. En segundo lugar, el ejercicio. El cual comprende toda actividad 

corporal que demande gasto de energía, esta dimensión es considerad de vital importancia para 

las personas en edad adulta ya que va a permitir reducir el riesgo de enfermedades crónicas, 

mejorar el funcionamiento óseo y mantener un equilibrio calórico. En tercer lugar la 

responsabilidad en salud que comprende el interés que tiene cada ser humano de su propio 

bienestar practicando hábitos y conductas responsables para el cuidado de su salud, 

enriqueciendo  sus conocimientos en relación al cuidado de la misma y buscar la ayuda de un 

profesional sanitario cuando el caso lo amerite  En cuarto lugar el manejo de estrés,  considerado 

una las más grandes amenazas para la salud física y psicológica, siendo el responsable de 

múltiples enfermedades crónicas, lo que hace necesario desarrollar estrategias que nos permiten 

regular nuestras respuestas ante el estrés, medidas que van desde la actividad física, 

fortalecimiento de la autoestima, relajación, entre otros. Al mismo tiempo tenemos a la 

dimensión de apoyo interpersonal, en donde se enfatiza  la importancia de mantener relaciones 

positivas entre las personas, la cuales pueden compartir los mismos intereses artísticos, 

afectivos, familiares, entre otros, formando así asociaciones en todo tipo de contexto, esta 
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interacción con los demás es fundamental para el desarrollo de las personal, debido a que el 

refuerzo social en el entorno en cual se desenvuelve va a lograr una mejor adaptación y sentido 

de pertenencia  y finalmente podemos mencionar  a la dimensión auto actualización, que 

consiste en buscar un propósito en la vida que nos brinde satisfacción y plenitud  que se verá 

reflejado en el logro del bienestar humano ; así mismo está orientado hacia la búsqueda y 

desarrollo profesional. (21). Por otro lado el estrés Laboral, es aquel que se produce debido a la 

excesiva presión que tiene lugar en el entorno de trabajo. Generalmente es consecuencia del 

desequilibrio entre la exigencia laboral (también propia) y la capacidad o recursos disponibles 

para cumplirla eficientemente, también es el efecto conjunto de las demandas del trabajo y los 

factores moderadores de las mismas, particularmente la percepción de control o grado de 

libertad de decisión del trabajador (17), la cual sus Factores del estrés laboral que desencadenan 

son los trabajos de tipo asistencial, o aquellos en los que hay que relacionarse con muchas 

personas y requieren grandes dosis de habilidades sociales, aquellos que requieren un alto nivel 

de responsabilidad, el trabajo debe hacerse de manera rápida y urgente (personal de 

emergencias), los que requieren horarios amplios y poco salariados, ambigüedad de rol, 

incompatibilidad de rol, características de la institución: la escaza organización, la 

deshumanización (poco interés por el bienestar de los trabajadores), los salarios bajos, los 

contratos inestables, la falta de definición de puestos de trabajo y cuidados de los recursos 

humanos, las barreras de comunicación entre jefes y empleados, entre otras, son algunas de las 

características de la empresa que pueden facilitar la aparición de estrés laboral, características 

físicas del lugar de trabajo: el calor o el frío, el hacinamiento, la falta de un lugar de trabajo que 

el empleado pueda personalizar, exposición a situaciones o factores nocivos para la salud, falta 

de medios de protección son algunos de los factores físicos del lugar de trabajo, perfil 

psicológico del trabajador: las personas que sufren estrés laboral se caracteriza por la falta de 

recursos de afrontamiento adecuados para el manejo del estrés, encontrarse sobre cualificado o 

infra cualificado para el puesto que desempeña, no presentar motivación ni interés por 

evolucionar, presentar malas habilidades sociales y de resolución de conflictos, problemas de 

comunicación con sus compañeros y jefes, difícil de conciliar su vida personal y laboral, 

problemas fuera del trabajo que pueden interferir en el mismo (18). Finalmente, de acuerdo a 

Mashlach, Schaufeli y Leiter, a se puede identificar tres dimensiones en el cual el primero es 

agotamiento emocional,  desgate profesional que conlleva al estrés; que está relacionado tanto 
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con la pérdida de la fuerza física para desempeñar el trabajo evidenciado en algunos caso por  

síntomas de dolor, cansancio, y el sentirse emocionalmente agotado esto puede producir en la 

persona sentimiento de frustración al no poder cumplir con sus tareas asignadas de una manera 

eficiente, generando ansiedad y un aumento de  la carga tensional perdiendo así el entusiasmo 

y motivación para continuar con el trabajo e insatisfacción laboral,  también en segundo lugar 

la despersonalización, la cual está relacionada con las personas que trabajan brindando un 

servicio a otras y en lugar de establecer una relación de empatía prefieren por el contrario evitar 

cualquier contacto de cercanía con el otro estableciendo una distancia bien marcada que impide 

crear cualquier vínculo emocional con el usuario olvidando su condición de seres humanos, y 

por último la realización personal que lejos de buscar la superación del trabajador se enmarca 

en sentimientos negativos de autocrítica en relación a su desempeño enfocándose solo en sus 

debilidades lo que va a afectar su competencia profesional, esto se origina al sentir cambios en 

su rendimiento dentro de una organización en un periodo de tiempo, formando un autoconcepto 

negativo de su persona y desempeño como trabajador (19).Por estas razones nos encontramos 

motivados para desarrollar el presente estudio y formulamos como problema general: ¿Cuál es 

la relación que existe entre los estilos de vida y estrés laboral del profesional de enfermería del 

servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021?. Y como el primer problema 

específico: ¿Cuál es la relación que existe entre los estilos de vida y el desgaste emocional del 

profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021?; 

¿Cuál es la relación que existe entre los estilos de vida y la despersonalización del profesional 

de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021?   Y ¿Cuál es 

la relación que existe entre los estilos de vida y la realización personal del profesional de 

enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021?. También El 

presente estudio de investigación se justifica por: Conveniencia, el resultado nos servirá para 

identificar los estilos de vida y estrés laboral en los profesionales de enfermería por lo tanto en 

la relevancia social, esta investigación favorecerá al profesional de enfermería del servicio de 

emergencia del hospital el Carmen Huancayo, también servirá como antecedentes para futuras 

investigaciones, también en las implicancias prácticas, en la práctica esta investigación 

favorecerá al profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital el Carmen 

Huancayo, porque tendrán la información sobre factores biológicos, psicosociales que afectan 

su estilo de vida y estrés laboral y por último en la unidad metodológica, los resultados del 
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presente estudio servirá para formular nuevas interrogantes y hacer trabajos de investigación 

cualitativos por la complejidad del ser humano y diferente unos a otros. La cual el estudio tiene 

como objetivo general: Determinar la relación que existe entre los estilos de vida y estrés laboral 

del profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 

2021. Así mismo los Objetivos específicos: Determinar la relación que existe entre los estilos 

de vida y el desgaste emocional del profesional de enfermería del servicio de emergencia del 

hospital El Carmen Huancayo 2021, determinar la relación que existe entre los estilos de vida y 

la despersonalización del profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El 

Carmen Huancayo 2021 y determinar la relación que existe entre los estilos de vida y la 

realización personal del profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El 

Carmen Huancayo 2021. Tenemos como  hipótesis general: Existe relación significativa entre 

los estilos de vida y estrés laboral del profesional de enfermería del servicio de emergencia del 

hospital El Carmen Huancayo 2021. Y las hipótesis Específicas: Existe relación significativa 

entre los estilos de vida y el desgaste emocional del profesional de enfermería del servicio de 

emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021; xiste relación significativa entre los estilos 

de vida y la despersonalización del profesional de enfermería del servicio de emergencia del 

hospital El Carmen Huancayo 2021 y existe relación significativa entre los estilos de vida y la 

realización personal del profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El 

Carmen Huancayo 2021. 
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II. MÉTODO 

2.1 Tipo y diseño de investigación 

El tipo de investigación es básica. Según Hernández R. menciona que se orienta a la 

acumulación de información o a la formulación de nueva teoría, este tipo de investigación no 

resuelve problemas inmediatos, sino que se enfoca en la ampliación de una base del 

conocimiento (20). 

El diseño de la investigación es no experimental de corte transversal. No experimental, ya que 

no se manipularon las variables, solo se estudiaron tal como se presentan los fenómenos en la 

naturaleza. Correlacional, se buscó determinar la relación de las dos variables de estudio y de 

corte transversal, porque las variables fueron estudiadas en un solo momento. (20). 

Esquemáticamente es expresada de esta forma 

  

Dónde: 

M= Muestra:  

OV1 = Observación de la variable 1: ESTILOS DE VIDA  

OV2 = Observación de la Variable 2: ESTRÉS LABORAL  

r = Correlación entre la variable 1 y la variable 2 

2.2. Operacionalización de variables  

(Ver Anexo B) 

2.3.  Población, muestra y muestreo   

La población; del presente estudio fue de un total de 32 profesionales de enfermería de la 

unidad de Emergencia del hospital el Carmen Huancayo 2021. 

OV1

M r

OV2
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La muestra es censal el presente estudio de investigación no aplicó el muestreo probabilístico 

porque se trabajó con toda la población de estudio que fue un total de 32 profesionales de 

enfermería, el tipo de muestreo del estudio fue no probabilístico de tipo intencional. 

Es muestreo no probabilístico consiste en seleccionar la muestra de acuerdo a ciertas 

características que deben cumplir cada sujeto u objeto materia de estudio, en este caso prima el 

interés del investigador de acuerdo a sus expectativas y lo que desea demostrar, es común su 

utilización en investigaciones cualitativas (21). 

2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

El presente trabajo de investigación se efectuó con la aplicación de 2 instrumentos para la 

recolección de la información; para la primera variable la técnica de investigación que se 

utilizará será la encuesta, que consiste en recopilar datos, como conocimientos, ideas y 

opiniones de grupos; aspectos que analizan con el propósito de determinar rasgos de las 

personas, proponer o establecer relaciones entre las características de los sujetos, lugares y 

situaciones o hechos. (21) 

El instrumento es el cuestionario de estilos de vida, que consiste en un conjunto de preguntas 

escritas con el cual se obtiene información por escrito de las opiniones de los sujetos de la 

muestra de estudio, como respuesta a las preguntas planteadas en un formulario impreso. (20) 

Baremo de medición de la variable general: estilos de vida. Validado por Pender (18) 

PERFIL DEL ESTILO DE VIDA (PEPS-I) 

SALUDABLE 121-192 

NO SALUDABLE 48 – 120 

DIMENSIONES 

NUTRICION  SALUDABLE 16 -24 

NO SALUDABLE 6 -15 

EJERCICIO  SALUDABLE 14 – 20 

NO SALUDABLE 5 – 13 

RESPONSABILIDAD 

EN SALUD 

SALUBLE  26 – 40 

NO SALUDABLE 10 – 25 
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MANEJO DE ESTRÉS  SALUDABLE  18- 28 

NO SALUDABLE 7 – 17 

SOPORTE 

INTERPERSONAL 

SALUDABLE  18 – 28  

NO SALUBLE 7 – 17 

ACTUALIZACION  SALUDABLE  33 – 52 

NO SALUDABLE 13 – 32 

  

La confiabilidad alfa de cronbach es de 0.873 

Considerando la siguiente tabla a este se considera que el instrumento tiene una confiabilidad 

muy buena 

 

Valor de a Criterio valorativo  

A< 0.60 Inaceptable  

0.60<v  a <0.65 Indeseable 

0.65< a <0.70 Mínimamente aceptable 

0.70< a <0.80 Respetable 

0.80 < a <0.90 Muy buena 

 

Ver Confiabilidad en el anexo D 

Para la segunda variable también se utilizó el instrumento de cuestionario sobre estrés laboral y 

se evaluó. El baremo con el cual se calificó la variable es la siguiente. Validado por Maslach, 

C., Schaufeli, W., y Leiter, M (20) 

NIVELES DE INTERPRETACION DEL CUESTIONARIO DE ESTRÉS LABORAL  

DEMENSIONES Bajo  Medio  Alto  

DESGASTE EMOCIONAL  0 -17 18 – 36  37 - 54 

REALIZACION 

PERSONAL  

0 – 9  10 – 20  21 – 30  

TOTAL  0 -  43 44 - 88 89 - 132 

 

Fuente: ministerio de educación (MINEDU) 
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La confiabilidad alfa de cronbach es de 0.817 

Considerando la siguiente tabla a este se considera que el instrumento tiene una confiabilidad 

muy buena. 

Valor de a Criterio valorativo  

A< 0.60 Inaceptable  

0.60<v  a <0.65 Indeseable 

0.65< a <0.70 Mínimamente aceptable 

0.70< a <0.80 Respetable 

0.80 < a <0.90 Muy buena 

 

Ver confiabilidad en el anexo E  



23 
 

2.5. Procedimiento  

Para la recolección de los datos, se realizaron las siguientes actividades: 

Se presente la solicitud al director hospital el Carmen Huancayo para la recolección de datos. 

Una vez tenida la aceptación se coordinó con la jefa de enfermeras y del servicio de emergencia 

para la aplicación de los instrumentos.   

Luego se pidió consentimiento informado a los profesionales de enfermería del servicio de 

emergencia para la participación voluntaria en el presente trabajo de investigación 

Una vez obtenido los datos, se realizó la codificación y uso de la estadística descriptiva. 

Para la presentación de los resultados, se elaboraron tablas y gráficos previamente diseñados en 

base a los objetivos establecidos.  

Para el análisis de datos se confrontaron los resultados con la base teórica seleccionada, esto 

permitió verificar la congruencia de los resultados con la literatura.  

Se realizó la discusión de los resultados haciendo uso de la técnica de triangulación por cada 

objetivo. 

Se elaboraron las conclusiones por cada objetivo planteado en el presente estudio y las 

recomendaciones respectivas. 

2.6. Método de análisis de datos  

Para el análisis de datos se usó al paquete estadístico SPSS 25, con la finalidad de representar 

los datos en cuadros, también se hizo uso de microsoft word para redactar el trabajo. Para las 

pruebas de hipótesis se utilizó el estadígrafo Rho de Spearman por ser ambas variables ordinales. 
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2.7. Aspectos éticos  

  Para el desarrollo del presente estudio se hizo uso de un consentimiento informado dirigido a 

los profesionales de enfermería, así mismo se tuvo en cuenta los 4 principios de la bioética tales 

como: Principio de autonomía, Kant domina del “respeto” hacia la persona, principio de 

beneficencia: “hacer el bien”, principio de no maleficencia: “no siempre se sabe, ni se puede 

hacer el bien” y actúa preventivamente,  el principio de justicia: Aristóteles “exige tratar igual 

lo que es igual y desigualmente lo que es desigual. Así -se habla de “equidad”. (22) 
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III. RESULTADOS  

          Variable 1: Estilo de vida 

Tabla 1: Estilo de Vida del profesional de enfermería del  

servicio de emergencia hospital El Carmen Huancayo. 

 Frecuencia Porcentaje 

Malo 0 0.0% 

Regular 32 100.0% 

Bueno 0 0.0% 

Total 32 100.0% 

 

Fuente: cuestionario de estilo de vida 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1: cuestionario de estilo de vida 

Interpretación 

La tabla y figura 1 muestran para el nivel de la variable estilo de vida donde se observa en 

un nivel regular (100.0%). Por lo tanto, todos los profesionales de enfermería del servicio 

de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen un nivel de estilo de vida regular 

(100.0%). 

 

 

Malo Regular Bueno
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Tabla 2:  Estilo de vida en la dimensión nutrición del profesional de 

 enfermería del servicio de emergencia hospital El Carmen Huancayo. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Cuestionario de estilo de vida 

 

 

 

 

 

 

Figura 2: dimensión nutrición 

 

Interpretación 

La tabla y figura 2 muestran para el nivel de nutrición donde se observa en un nivel regular 

68.8%, y nivel bueno (31.3%). Por lo tanto, la mayoría de los profesionales de enfermería 

del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen un nivel de nutrición 

regular (68.8%). 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Malo 0 0.0% 

Regular 22 68.8% 

Bueno 10 31.3% 

Total 32 100.0% 

0.0%

68.8%

31.3%

Malo Regular Bueno



27 
 

Tabla 3: Estilo de vida en la dimensión ejercicio del profesional de 

 enfermería del servicio de emergencia hospital El Carmen Huancayo. 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Malo 31 96.9% 

Regular 1 3.1% 

Bueno 0 0.0% 

Total 32 100.0% 

 

Fuente: Cuestionario de estilo de vida 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3: dimensión ejercicio 

Interpretación 

La tabla y figura 3 muestran para el nivel de ejercicio donde se observa en un nivel malo 

el 96.9%, nivel regular (3.1%). Por lo tanto, la mayoría de los profesionales de enfermería 

del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen un nivel de ejercicio 

malo (96.9%). 

 

96.9%

3.1%

0.0%

Malo Regular Bueno
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Tabla 4: Estilo de vida en la dimensión responsabilidad en salud del profesional de 

enfermería del servicio de emergencia hospital El Carmen Huancayo. 

 

 

 

 

 

Fuente: Cuestionario de estilo de vida 

 

 

 

 

 

   

 

                     Figura 4: dimensión responsabilidad en salud 

 

       Interpretación 

La tabla y figura 4 muestran para el nivel de responsabilidad en salud donde se observa 

en un nivel regular (100.0%). Por lo tanto, la mayoría de los profesionales de enfermería 

del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen un nivel de 

responsabilidad en salud regular (100.0%). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Malo 0 0.0% 

Regular 32 100.0% 

Bueno 0 0.0% 

Total 32 100.0% 

Malo Regular Bueno
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Tabla 5: Estilo de vida en la dimensión manejo del estrés del profesional de 

 enfermería del servicio de emergencia hospital El Carmen Huancayo. 

 

  Frecuencia Porcentaje 

Malo 15 46.9% 

Regular 17 53.1% 

Bueno 0 0.0% 

Total 32 100.0% 

Fuente: Cuestionario de estilo de vida 

 

Figura 5: dimensión manejo del estrés 

Interpretación 

La tabla y figura 5 muestran para el nivel de manejo de estrés donde se observa en un 

nivel malo el 46.9%, nivel regular 53.1%, y nivel bueno (0.0%). Por lo tanto, la mayoría 

de los profesionales de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen 

Huancayo, tienen un nivel de manejo de estrés regular (53.1%). 

 

 

46.9%

53.1%

0.0%

Malo Regular
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Tabla 6: Estilo de vida en la dimensión soporte interpersonal del profesional de 

 enfermería del servicio de emergencia hospital El Carmen Huancayo. 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Malo 0 0.0% 

Regular 30 93.8% 

Bueno 2 6.3% 

Total 32 100.0% 

         Fuente: Cuestionario de estilo de vida 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6: dimensión soporte interpersonal 

Interpretación 

La tabla y figura 6 muestran para el nivel de soporte interpersonal donde se observa en 

un nivel regular 93.8%, y nivel bueno (6.3%). Por lo tanto, todos los profesionales de 

enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen un nivel 

de soporte interpersonal regular (93.8%). 

 

 

Malo Regular Bueno
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Tabla 7: Estilo de vida en la dimensión autoactualización del profesional de 

 enfermería del servicio de emergencia hospital El Carmen Huancayo. 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Malo 0 0.0% 

Regular 0 0.0% 

Bueno 32 100.0% 

Total 32 100.0% 

        

          Fuente: Cuestionario de estilo de vida 

 

 

 

 

 

 

Figura 7: dimensión autoactualización 

 

Interpretación 

La tabla y figura 7 muestran para el nivel de actualización donde se observa en un nivel 

bueno (100.0%). Por lo tanto, la mayoría de los profesionales de enfermería del servicio 

de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen un nivel de actualización bueno 

(100.0%). 

 

Malo Regular Bueno
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Variable 2: Estrés Laboral 

 

Tabla 8: Estrés laboral del profesional de enfermería del  

servicio de emergencia hospital El Carmen Huancayo. 

 Frecuencia Porcentaje 

Bajo 0 0.0% 

Medio 32 100.0% 

Alto 0 0.0% 

Total 32 100.0% 

 

Fuente: Cuestionario de estrés laboral 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8:  variable estrés laboral 

Interpretación 

La tabla y figura 8 muestran para el nivel de la Variable Estrés Laboral donde se observa 

en un nivel regular (100.0%). Por lo tanto, todos de los profesionales de enfermería del 

servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen un nivel de la variable 

estrés laboral regular (100.0%). 

Bajo Medio Alto
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Tabla 9: Estrés laboral en la dimensión desgaste emocional del profesional de 

enfermería del servicio de emergencia hospital El Carmen Huancayo. 

 Frecuencia Porcentaje 

Bajo 16 50.0% 

Medio 16 50.0% 

Alto 0 0.0% 

Total 32 100.0% 

 

Fuente: Cuestionario de estrés laboral  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 9: dimensión desgaste emocional 

Interpretación 

La tabla y figura muestran 9 para el nivel de desgaste emocional donde se observa en un 

nivel bajo el 50.0%, nivel medio (50.0%). Por lo tanto, los profesionales de enfermería 

del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen un nivel de desgaste 

emocional bajo (50%) y medio (50%). 

 

 

Bajo Medio Alto
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Tabla 10: Estrés laboral en la dimensión despersonalización del profesional de 

enfermería del servicio de emergencia hospital El Carmen Huancayo. 

 

 

Tabla 10: cuestionario de estrés laboral  

 

 

 

 

 

 

Figura 10: dimensión de despersonalización  

 

Interpretación 

La tabla y figura 10 muestran para el nivel de despersonalización donde se observa en un 

nivel bajo el (100.0%). Por lo tanto, todos los profesionales de enfermería del servicio de 

emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen un nivel de despersonalización bajo 

(100.0%). 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Bajo 32 100.0% 

Medio 0 0.0% 

Alto 0 0.0% 

Total 32 100.0% 

Bajo Medio Alto
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Tabla 11: Estrés laboral en la dimensión realización personal del profesional de 

enfermería del servicio de emergencia hospital El Carmen Huancayo. 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Bajo 0 0.0% 

Medio 30 93.8% 

Alto 2 6.3% 

Total 32 100.0% 

 

Fuente: Cuestionario de estrés laboral  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 11: dimensión realización personal 

 

Interpretación 

La tabla y figura 11 muestran para el nivel de realización personal donde se observa en un 

nivel medio 93.8%, y nivel alto (6.3%). Por lo tanto, la mayoría de los profesionales de 

enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen un nivel 

de realización personal medio (93.8%). 

 

Bajo Medio Alto
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3.1. Resultados Inferenciales 

3.2.1. Prueba de la Hipótesis General 

H0 = No existe relación significativa entre los estilos de vida y estrés laboral del profesional de 

enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021 

Hi = Existe relación significativa entre los estilos de vida y estrés laboral del profesional de 

enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021 

Tabla 11. Rho de Spearman para estilo de vida y estrés laboral 

 

 

 

 

El valor de Rho de Spearman es de 1.000 que nos indica que la relación es directa y 

perfecta (Ver Anexo F) y la significancia (p= 0.000 < 0.05) que indica que la relación es 

significativa. 

Decisión Estadística 

Se rechaza la hipótesis nula y se acepta la de investigación que refiere que existe relación 

significativa entre los estilos de vida y estrés laboral del profesional de enfermería del 

servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021 (p= 0.000 < 0.05). 

 

 

 

  Estilo de vida Estrés laboral 

Rho de 

Spearman Estilo de 

vida 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 1,000** 

Sig. (bilateral) 
 

0,000 

N 32 32 

Estrés 

Laboral 

Coeficiente de 

correlación 

1,000** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,000 
 

N 32 32 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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3.2.2. Prueba de la Hipótesis Específica 1 

H0 = No existe relación significativa entre los estilos de vida y el desgaste emocional del 

profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 

2021. 

Hi = Existe relación significativa entre los estilos de vida y el desgaste emocional del 

profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 

2021. 

Tabla 12. Rho de Spearman para estilo de vida y desgaste emocional 

  Estilo de vida Desgaste emocional 

Rho de 

Spearman 
Estilo de vida 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,366* 

Sig. (bilateral) 
 

0,039 

N 32 32 

Desgaste 

emocional 

Coeficiente de 

correlación 

,366* 1,000 

Sig. (bilateral) 0,039 
 

N 32 32 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

El valor de Rho de Spearman es de 0.366 que nos indica que la relación es directa y baja 

(Ver Anexo F) y la significancia (p= 0.039 < 0.05) que indica que la relación es 

significativa. 

Decisión Estadística 

Se rechaza la hipótesis nula y se acepta la de investigación que refiere que existe relación 

significativa entre los estilos de vida y el desgaste emocional del profesional de enfermería 

del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021 (p= 0.039 < 0.05). 
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3.2.3. Prueba de la Hipótesis Específica 2 

H0 = No existe relación significativa entre los estilos de vida y la despersonalización del 

profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 

2021. 

Hi = Existe relación significativa entre los estilos de vida y la despersonalización del 

profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 

2021. 

Tabla 13. Rho de Spearman para estilo de vida y despersonalización 

 

  
Estilo de 

vida 
Despersonalización 

Rho de 

Spearman 
Estilo de vida 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,380* 

Sig. (bilateral) 
 

0,032 

N 32 32 

Despersonalización 

Coeficiente de 

correlación 

,380* 1,000 

Sig. (bilateral) 0,032 
 

N 32 32 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

El valor de Rho de Spearman es de 0.380 que nos indica que la relación es directa y baja 

(Ver Anexo F) y la significancia (p= 0.032 < 0.05) que indica que la relación es 

significativa. 

Decisión Estadística    

Se rechaza la hipótesis nula y se acepta la de investigación que refiere que existe relación 

significativa entre los estilos de vida y la despersonalización del profesional de enfermería 

del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021 (p= 0.032 < 0.05). 
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3.2.4. Prueba de la Hipótesis Específica 3 

H0 = No existe relación significativa entre los estilos de vida y la realización personal del 

profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 

2021. 

Hi = Existe relación significativa entre los estilos de vida y la realización personal del 

profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 

2021. 

Tabla 13. Rho de Spearman para estilo de vida y realización personal 

  

Estilo de 

vida 
Realización personal 

Rho de 

Spearman 
Estilo de vida 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,493** 

Sig. (bilateral) 
 

0,004 

N 32 32 

Realización 

personal 

Coeficiente de 

correlación 

,493** 1,000 

Sig. (bilateral) 0,004 
 

N 32 32 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

El valor de Rho de Spearman es de 0.493 que nos indica que la relación es directa y alta 

(Ver Anexo F) y la significancia (p= 0.004 < 0.05) que indica que la relación es 

significativa. 

Decisión Estadística 

Se rechaza la hipótesis nula y se acepta la de investigación que refiere que existe relación 

significativa entre los estilos de vida y la realización personal del profesional de 

enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021 (p= 0.004 

< 0.05) 
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IV. DISCUSIÓN 

 

Los resultados del objetivo general muestran que existe relación significativa entre los estilos 

de vida y estrés laboral del profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El 

Carmen Huancayo 2021, con un valor de Rho de Spearman es de 1.000 y la significancia (p= 

0.000 < 0.05).  Donde, todos los profesionales de enfermería del servicio de emergencia del 

hospital El Carmen Huancayo, tienen un estilo de vida regular (32) 100%. y estrés laboral medio 

(32)100%. 

En este sentido, existen estudios previos con resultados similares como el de Anchante S. quien 

encuentra que existe correlación, alta (rho=-0.640) y significativa (p=0.000<0.05) entre estilos 

de vida saludable y estrés laboral. Se concluye que existe relación significativa entre estilos de 

vida saludable y estrés laboral en enfermeras de las áreas críticas del Instituto Nacional de Salud 

del Niño. (7). Así mismo fue el de García M, Lavoinet B. quien encontró respecto al estilo de 

vida el 12% obtuvieron un puntaje en la categoría de malo, 69% estilo de vida regular y 19 % 

estilo de vida. La actividad física alcanzó un 60% de estilo de vida malo. En conclusión, en la 

actualidad se han desarrollado estilos de vida poco satisfactorios en los estudiantes 

universitarios, presentan prácticas poco saludables en su mayoría de los encuestados tienen un 

estilo de vida regular dicen tener poco tiempo para tener una alimentación adecuada, realizar 

actividad física, atender su propia salud, y tener un mal manejo del estrés, ha ido condicionando 

a la población estudiantil a obtener un bajo rendimiento escolar (13). También Cánovas B. tiene 

resultados similares pues encontró que durante la vida universitaria numerosos factores 

interfieren en el mantenimiento de prácticas saludables, entre estos los cambios de domicilio 

(abandono de la residencia familiar), en los hábitos nutricionales, en los patrones de sueño y 
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descanso; el estrés derivado de las actividades académicas. (14). También Canova C. En su 

trabajo de investigación titulado. en los resultados se obtiene, que el estilo de vida está en el 

camino correcto 44,2% (88), o lo que es lo mismo un nivel medio de estilo de vida es decir que 

durante la vida universitaria numerosos factores intervinieron en el mantenimiento de prácticas 

saludables, entre estos los cambios de domicilio (abandono de la residencia familiar), en los 

hábitos nutricionales, en los patrones de sueño y descanso; el estrés derivado de las actividades 

académicas y el cambio en la metodología de enseñanza y aprendizaje, así como una mayor 

exigencia en el área académica, en contraste con la educación media. conocer los hábitos de 

autocuidado y el estilo de vida de los estudiantes de enfermería (15). 

La cual hay resultados que difieren de esta investigación que es de León R. quien encontró que 

en promedio existe un nivel saludable de estilo de vida con un 51.5%, y un nivel medio de estrés 

laboral con un 72,7%, concluyendo que existe relación inversa, considerable y significativa 

entre el estilo de vida y el estrés laboral, al haberse demostrado que rs = -0.692 con p = 1,2532E-

10. (10). También que difieren de esta investigación fue la de Salazar S. cuyos resultados 

muestran que el 59% de los profesionales de enfermería tienen un estilo de vida saludable y el 

41% es no saludable. el 88% de las enfermeras presentan estilos de vida saludable; por lo tanto, 

el menor porcentaje tienen estilos de vida no saludable. el mayor porcentaje de enfermeros 

tienen estilos de vida saludable en las dimensiones responsabilidad en salud, nutrición saludable, 

crecimiento espiritual y relaciones interpersonales y el menor porcentaje de enfermeros tienen 

estilos de vida no saludable en la dimensión actividad física y manejo del estrés. el área crítica 

del estilo de vida del profesional de enfermería está en la dimensión actividad física (9). Así 

mismo de Quito Y. quien encontró que el 70.5 % presentan estilos de vida saludables, 29,5% no 

saludables, En conclusión, las licenciadas de la clínica Ricardo Palma tienen estilos de vida 
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saludables, especialmente en la dimensión entorno afectivo; mas no así en las dimensiones 

conductas habituales y socioeconómica (12). 

Por otro lado, la teoría refiere que el estilo se plantea que en el mismo se reflejan tanto las 

condiciones económico-sociales de la vida de la sociedad como las peculiaridades y las 

tradiciones de tal o más cual pueblo, sería pues la forma como se comporta o manifiesta una 

determinada cultura, por lo que cada pueblo, nación, o aún diferentes grupos sociales pueden 

tener diferentes estilos de vida y aun haciéndolo más particular, una comunidad, una familia o 

un individuo pueden tener un estilo de vida en particular dependiendo de sus conocimientos, 

necesidades reales, y posibilidades económicas (17). Por su lado el Estrés Laboral Izquierdo 

define que una variable dependiente es el efecto conjunto de las demandas del trabajo y los 

factores moderadores de las mismas, particularmente la percepción de control o grado de 

libertad de decisión del trabajador (22). La Organización Mundial de la Salud, lo define como 

la reacción que muestra el individuo ante las exigencias y presiones laborales que no se ajustan 

a sus conocimientos y capacidades y que pone en prueba su capacidad para afrontar la situación 

(20). 

 

Los resultados del objetivo específico 1 muestran que existe relación significativa entre los 

estilos de vida y el desgaste emocional del profesional de enfermería del servicio de emergencia 

del hospital El Carmen Huancayo 2021, con un valor de Rho de Spearman es de 0.366 y la 

significancia (p= 0.039 < 0.05).  Donde, todos los profesionales de enfermería del servicio de 

emergencia del hospital El Carmen, tienen un desgaste emocional bajo (16)50% y medio 

(16)50%. 
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De manera similar Palacios A. encuentra para la dimensión cansancio emocional el 88,0% un 

nivel medio, sin embargo, difiere al concluir que no existe relación significativa entre el nivel 

de estrés laboral y estilos de vida en el personal de enfermería (chi 2 = 2,922 y un p= 0,087). 

(5). La cual los resultados que difieren de esta investigación fueron las deRatto L. y Alvizuri G. 

quien encontró para cansancio emocional en el nivel medio 45 (44,1%) y en el nivel alto 57 

(55,9%) (6) A diferencia de esta investigación que está el cansancio emocional en un nivel 

medio y bajo en la misma proporción (50%). Por su lado la teoría refiere que al agotamiento 

emocional que está relacionado tanto con la pérdida de la fuerza física para desempeñar el 

trabajo evidenciado en algunos caso por  síntomas de dolor, cansancio, y el sentirse 

emocionalmente agotado esto puede producir en la persona sentimiento de frustración al no 

poder cumplir con sus tareas asignadas de una manera eficiente, generando ansiedad y un 

aumento de  la carga tensional perdiendo así el entusiasmo y motivación para continuar con el 

trabajo e insatisfacción laboral (24) 

Los resultados del objetivo específico 2 muestran que refiere que existe relación significativa 

entre los estilos de vida y la despersonalización del profesional de enfermería del servicio de 

emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021, con un valor de Rho de Spearman es de 

0.038 y la significancia (p= 0.032 < 0.05).  Donde, todos los profesionales de enfermería del 

servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen una mala despersonalización 

en un (32)100%. En este sentido en estudio de Palacios A. tiene resultados similares pues 

encontró para despersonalización el 72,0% en un nivel medio (5). Mientras Ratto L. y Alvizuri 

G. tiene resultados diferentes para la despersonalización quien encontró que la mayoría tiene un 

nivel alto 62 (60,8%) de despersonalización. (6). Por otro lado, la teoría refiere que la 

despersonalización, está relacionada con las personas que trabajan brindando un servicio a otras 
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y en lugar de establecer una relación de empatía prefieren por el contrario evitar cualquier 

contacto de cercanía con el otro estableciendo una distancia bien marcada que impide crear 

cualquier vínculo emocional con el usuario olvidando su condición de seres humanos 

Los resultados del objetivo específico 3 muestran que refiere que existe relación significativa 

entre los estilos de vida y la realización personal del profesional de enfermería del servicio de 

emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021, con un valor de Rho de Spearman es de 

0.493 y la significancia (p= 0.004 < 0.05).  Donde, todos los profesionales de enfermería del 

servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, tienen una realización personal medio 

(30)93.8%. Así mismo es similar de Palacios A. Hilda. quien encontró para realización personal 

el 58,0% nivel medio. Pero difiere al afirmar que existe relación significativa entre el nivel de 

estrés laboral y estilos de vida en el personal de enfermería (chi 2 = 2,922 y un p= 0,087). (5). 

También Ratto L. y Alvizuri G. encontró para realización personal en el nivel bajo 9 (8,8%), en 

el nivel medio 60 (58,8%) y en el nivel alto 33 (32,4%), esto quiere decir que la mayoría al igual 

que en este estudio tienen un nivel de realización personal medio. (6). Por su lado la teoría 

refiere que la realización personal lejos de buscar la superación del trabajador se enmarca en 

sentimientos negativos de autocrítica en relación a su desempeño enfocándose solo en sus 

debilidades lo que va a afectar su competencia profesional, esto se origina al sentir cambios en 

su rendimiento dentro de una organización en un periodo de tiempo, formando un autoconcepto 

negativo de su persona y desempeño como trabajador (24) 
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V. CONCLUSIONES 

 

1. Se determinó que existe relación significativa entre los estilos de vida y estrés laboral del 

profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 

2021, con un valor de Rho de Spearman es de 1.000 y la significancia (p= 0.000 < 0.05), 

donde, todos los profesionales de enfermería del servicio de emergencia del hospital El 

Carmen Huancayo, tienen un estilo de vida regular (32)100% y de estrés laboral medio 

(32)100% (tabla 1-8). 

 

2. Se determinó que existe relación significativa entre los estilos de vida y el desgaste 

emocional del profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen 

Huancayo 2021, con un valor de Rho de Spearman es de 0.366 y la significancia (p= 0.039 

< 0.05), donde todos los profesionales de enfermería del servicio de emergencia del hospital 

El Carmen Huancayo, tienen un desgaste emocional bajo (16)50% y medio (16)50% (tabla 

9). 

3. Se determinó que refiere que existe relación significativa entre los estilos de vida y la 

despersonalización en profesional enfermería del servicio de emergencia del hospital El 

Carmen Huancayo 2021, con un valor de Rho de Spearman es de 0.380 y la significancia 

(p= 0.032 < 0.05), donde, todos los profesionales de enfermería del servicio de emergencia 

del Hospital El Carmen, tienen una mala despersonalización (32)100% (tabla 10).  

 

4. Se determinó que existe relación significativa entre los estilos de vida y la realización del 

profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 

2021, con un valor de Rho de Spearman es de 0.493 y la significancia (p= 0.004 < 0.05), 
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donde todos los profesionales de enfermería del servicio de emergencia del hospital El 

Carmen Huancayo, tienen una realización personal medio (30) 93.8% ( tabla 11).  
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3. RECOMENDACIONES 

 

1. Al director del hospital El Carmen Huancayo se sugiere implementar a través de su 

jefatura de enfermería capacitaciones para el manejo de estrés y emplear métodos y 

estrategias para buen estilo de vida saludable durante el turno de trabajo y fuera de ello. 

 

2. Al Jefe del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, planifiquen y 

ejecuten actividades de recreación para todo el personal, con la finalidad de fortalecer 

la interrelación entre el personal y el paciente, puedan conocerse más, y disminuir el 

desgaste emocional que se genera el entorno laboral. 

 

 

3. Al Jefe del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo, programen 

capacitaciones al profesional de enfermería del servicio d emergencia para lograr una 

mejora en relación a la empatía que se transmite a la hora de atención hacia los 

pacientes, y lograr mantener una atención optima y de calidad.  

 

4. Que el departamento de enfermería, junto con la unidad de bienestar del personal y 

promoción de la salud, inserten estrategias orientadas a fomentar y fortalecer el ámbito 

del desarrollo personal (emocional y físico) para así lograr un buen desempeño laboral 

y sean los más beneficiosos los pacientes al recibir una atención optima y de calidad. 
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Anexo A 

Matriz de Consistencia 

Título: Estilos de vida y estrés laboral del profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo 2021. 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS 
VARIABLE E 

INDICADORES 
METODOLOGÍA 

Problema General 

¿Cuál es la relación que 

existe entre los estilos 

de vida y estrés laboral 

del profesional de 

enfermería del servicio 

de emergencia del 

hospital El Carmen 

Huancayo 2021? 

 

Problema Específicos 

¿Cuál es la relación que 

existe entre los estilos 

de vida y el desgaste 

emocional del 

profesional de 

enfermería del servicio 

de emergencia del 

hospital El Carmen 

Huancayo 2021? 

¿Cuál es la relación que 

existe entre los estilos 

de vida y la 

despersonalización del 

profesional de 

Objetivo General 

Determinar la relación 

que existe entre los 

estilos de vida y estrés 

laboral del profesional 

de enfermería del 

servicio de emergencia 

del hospital El Carmen 

Huancayo 2021 

 

Objetivos Específicos 

 

Determinar la relación 

que existe entre los 

estilos de vida y el 

desgaste emocional 

del profesional de 

enfermería del servicio 

de emergencia del 

hospital El Carmen 

Huancayo 2021 

 

Determinar la relación 

que existe entre los 

estilos de vida y la 

Hipótesis General 

Existe relación 

significativa entre los 

estilos de vida y estrés 

laboral del profesional de 

enfermería del servicio de 

emergencia del hospital El 

Carmen Huancayo 2021 

 

Hipótesis Específicas 

 

Existe relación 

significativa entre los 

estilos de vida y el 

desgaste emocional del 

profesional de enfermería 

del servicio de emergencia 

del hospital El Carmen 

Huancayo 2021 

 

Existe relación 

significativa entre los 

estilos de vida y la 

despersonalización del 

profesional de enfermería 

Variable 1 

Estilo de vida 

Dimensiones: 

• Nutrición 

• Ejercicio 

• Responsabilidad en 

Salud 

• Manejo del Estrés  

• Soporte Interpersonal 

• Autoactualización 

 

Variable 2 

Estrés Laboral 

 

Dimensiones: 

 

• Desgaste emocional 

• Despersonalización 

• Realización personal 

Tipo de investigación 

De acuerdo a la finalidad 

realizada es básica 

 

Método General 

El método de esta 

investigación es el 

científico.   

 

Diseño de investigación 

El diseño es correlacional, 

no experimental y de corte 

transversal 

Esquemáticamente es 

expresada de esta forma 

  
Dónde: 

M= Muestra:  

OV1 = Observación de la 

variable 1: Estilos de Vida  

OV1

M r

OV2



53 
 

enfermería del servicio 

de emergencia del 

hospital El Carmen 

Huancayo 2021?  

¿Cuál es la relación que 

existe entre los estilos 

de vida y la realización 

personal del profesional 

de enfermería del 

servicio de emergencia 

del hospital El Carmen 

Huancayo 2021?  

despersonalización del 

profesional de 

enfermería del servicio 

de emergencia del 

hospital El Carmen 

Huancayo 2021 

 

Determinar la relación 

que existe entre los 

estilos de vida y la 

realización personal 

del profesional de 

enfermería del servicio 

de emergencia del 

hospital El Carmen 

Huancayo 2021 

del servicio de emergencia 

del hospital El Carmen 

Huancayo 2021 

 

Existe relación 

significativa entre los 

estilos de vida y la 

realización personal del 

profesional de enfermería 

del servicio de emergencia 

del hospital El Carmen 

Huancayo 2021 

OV2 = Observación de la 

Variable 2: Estrés laboral 

r = Correlación entre la 

variable 1 y la variable 2 

 

Población y muestra 

Para la presente 

investigación la población 

está conformada por 32 

profesionales de 

enfermería,  

 

Y mediante un muestreo 

probabilístico la muestra 

estará conformada por 32 

profesionales de 

enfermería, 

 

Técnicas e instrumentos 

de recolección de datos 

La técnica de recopilación 

de datos es la encuesta  

El instrumento a usar es el 

cuestionario 
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ANEXO “B” 

Operacionalización de variables 

VARIABLES DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 

DE 

MEDICIÓN 

Variable 1 

Estilo de vida 

Izquierdo, define que una 

variable dependiente es el 

efecto conjunto de las 

demandas del trabajo y los 

factores moderadores de 

las mismas, 

particularmente la 

percepción de control o 

grado de libertad de 

decisión del trabajador 

(18). 

Nutrición • Tipo de dieta 

• Frecuencia de alimento 

• Calidad de alimento 

Ordinal 

Ejercicio • Tipo de actividad deportiva  

• Horario de ejercicios   

• Frecuencia 

Responsabilidad  en Salud • Asistencia medica  

• Preocupación a la salud  

• Asistencia de programa educativo.  

Manejo del Estrés  • Relajación  

• Fuentes de tensión   

• Meditación control de estrés 

Soporte Interpersonal 

 
• Expresión del problema  

• Expresión de sentimientos   

• Pasatiempos   

Autoactualización • Autoestima  

• Optimismo  

• Crecimiento personal  

• Satisfacción personal 

Variable 2 

Estrés laboral 

Una interacción entre la 

persona y el entorno, en 

que la respuesta del estrés 

Desgaste emocional • Sentimiento de agotamiento laboral  

• Sentimiento de estar acabado al 

• final de la jornada   

Ordinal 
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dispone al organismo para 

hacer frente a una demanda 

del que excede los recursos 

del individuo, originando 

un cambio en su estado 

habitual de bienestar de 

naturaleza compleja que 

afecta negativamente al 

sujeto. (21) 

• Sentimiento de fatiga ante un nuevo día 

de trabajo  

• Sentimiento de estrés causado por el 

trabajo diario  

• Sentimiento de estar quemado por el 

trabajo.  

Despersonalización • Pérdida del interés laboral  

• Pérdida del entusiasmo laboral   

• No ser molestado mientras trabaja  

• Cinismo acerca del valor del trabajo  

• Dudas sobre la valía del trabajo 

Realización personal • Creencia de tener capacidad en la 

resolución de problemas laborales  

• Sentimiento de contribución eficaz en 

la organización  

• Creencia de ser bueno en su trabajo  

• Sentimiento de realización en el trabajo  

• Pensamiento de haber realizado cosas 

que valen la pena  

• Sentimiento de eficacia en su trabajo   
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Anexo C 

CUESTIONARIO 1 

Título: Estilos de vida y estrés laboral del profesional de enfermería del Servicio de 

Emergencia del hospital el Carmen Huancayo-2021 

Objetivo: Recolectar información sobre los estilos de vida y estrés laboral del 

profesional de enfermería del servicio de emergencia del hospital El Carmen Huancayo-

2021. 

Responsables: Hinostroza Huanuco De Rodriguez Dorina Marleene y Vila Roca 

Jhesenia Lorena   

Instructivo: Leer detenidamente cada preguntar y marcar una sola respuesta por cada 

pregunta. 

Primera Parte: Estilo de vida 

 

1 2 3 4 

Nunca A veces Frecuentemente Rutinariamente 

 

Nº ÍTEMS 1 2 3 4 

Nutrición     

1 Tomas algún alimento al levantarte por las mañanas      

2 Seleccionas comidas que no contienen ingredientes artificiales o químicos 

para conservarlos  

    

3 Comes tres comidas al día       

4 Lees las etiquetas de las comidas empaquetadas para identificar nutrientes       

5 Incluyes en tu dieta alimentos que contienen fibra  .     

6 Planeas o escoges comidas que incluyan los cuatro grupos básicos de 

nutrientes cada día 

    

Ejercicio     

7 Realizas ejercicios para relajar tus músculos al menos 3 veces al día o por 

semana  

    

8 Realizas ejercicio vigoroso por 20 o 30 minutos al menos tres veces a la 

semana  

    

9 Participas en programas o actividades de ejercicio físico bajo supervisión     

10 Checas tu pulso durante el ejercicio físico       

11 Realizas actividades físicas de recreo como caminar, nadar, jugar fútbol, 

ciclismo 

    

Responsabilidad en salud     

12 Relatas al médico cualquier síntoma extraño relacionado con tu salud      
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13 Conoces el nivel de colesterol en tu sangre       

14 Lees revistas o folletos sobre cómo cuidar tu salud     

15 Le preguntas a otro médico o buscas otra opción cuando no estás de acuerdo 

con lo que el tuyo te recomienda para cuidar tu salud 

    

16 Discutes con profesionales calificados tus inquietudes respecto al cuidado 

de tu salud  

    

17 Haces medir tu presión arterial y sabes el resultado     

18 Asistes a programas educativos sobre el mejoramiento del medio ambiente 

en que vives  

    

19 Encuentras maneras positivas para expresar tus sentimientos     

20 Observas al menos cada mes tu cuerpo para ver cambios físicos o señas de 

peligro  

    

21 Asistes a programas educativos sobre el cuidado de la salud personal     

Manejo del estrés     

22 Tomas tiempo cada día para el relajamiento      

23 Eres consciente de las fuentes que producen tensión      

24 Pasas de 15 a 20 minutos diariamente en relajamiento o meditación       

25 Relajas conscientemente tus músculos antes de dormir       

26 Te concentras en pensamientos agradables a la hora de dormir       

27 Pides información a los profesionales para cuidar de tu salud      

28 Usas métodos específicos para controlar la tensión.     

Soporte interpersonal     

29 Discutes con personas cercanas tus preocupaciones y problemas personales     

30 Elogias fácilmente a otras personas por sus éxitos      

31 Te gusta expresar y que te expresen cariño personas cercanas a ti       

32 Mantienes relaciones interpersonales que te dan satisfacción      

33 Pasas tiempo con amigos cercanos       

34 Expresas fácilmente interés, amor y calor humano hacia otros      

35 Te gusta mostrar y que te muestren afecto con palmadas, abrazos y caricias, 

por personas que te importan 

    

Autoactualización     

36 Te quieres a ti misma (o)      

37 Eres entusiasta y optimista con referencia a tu vida      

38 Crees que estas creciendo y cambiando personalmente en direcciones 

positivas 

    

39 Te sientes feliz y contento(a)       

40 Eres consciente de tus capacidades y debilidades personales      

41 Trabajas en apoyo de metas a largo plazo en tu vida     

42 Miras hacia el futuro      

43 Eres consciente de lo que te importa en la vida      

44 Respetas tus propios éxitos      

45 Ves cada día como interesante y desafiante       

46 Encuentras agradable y satisfecho el ambiente de tu vida       

47 Eres realista en las metas que te propones       

48 Crees que tu vida tiene un propósito       
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Segunda parte: Estrés Laboral 

 

0 1 2 3 4 5 6 

Nunca Pocas veces 

al año 

Una vez al 

mes o menos 

Unas pocas 

veces al mes 

Una vez a la 

semana 

Pocas veces 

a la semana 

Todos los 

días 

 

Nº ÍTEMS 0 1 2 3 4 5 6 

Desgaste emocional        

1 Me siento emocionalmente agotado por mi trabajo         

2 Cuando termino mi jornada de trabajo me siento vacío         

3 Cuando me levanto por la mañana y me enfrento a otra jornada 

de trabajo me siento fatigado  

       

4 Siento que trabajar todo el día con la gente me cansa         

5 Siento que mi trabajo me está desgastando         

6 Me siento frustrado en mi trabajo        

7 Siento que estoy demasiado tiempo en mi trabajo         

8 Siento que trabajar en contacto directo con la gente me cansa        

9 Me siento como si estuviera al límite de mis posibilidades        

Despersonalización        

10 Siento que estoy tratando a algunos pacientes como si fueran 

objetos impersonales 

       

11 Siento que me he hecho más duro con la gente         

12 Me preocupa que este trabajo me esté endureciendo 

Emocionalmente 

       

13 Siento que realmente no me importa lo que les ocurra a mis 

pacientes 

       

14 Me parece que los pacientes me culpan de alguno de sus 

Problemas 

       

Realización personal        

15 Siento que puedo entender fácilmente a los pacientes         

16 Siento que trato con mucha eficacia los problemas de mis 

pacientes 

       

17 Siento que estoy influyendo positivamente en la vida de otras 

personas a través de mi trabajo  

       

18 Me siento con mucha energía en mi trabajo         

19 Siento que puedo crear con facilidad un clima agradable con 

mis pacientes  

       

20 Me siento estimado después de haber trabajado íntimamente 

con mis pacientes 

       

21 Creo que consigo muchas cosas valiosas en este trabajo         

22 Siento que en mi trabajo los problemas emocionales son 

tratados de forma adecuada 

       

Gracias por su colaboración
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ANEXO D 

BASE DE DATOS SPSS 

VARIABLE 1: ESTILO DE VIDA  MUESTRA:  ÍTEMS: 47 

 

  

MUESTRA P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34 P35 P36 P37 P38 P39 P40 P41 P42 P43 P44 P45 P46 P47

1 2 3 4 4 3 4 4 2 1 1 3 1 4 2 4 2 3 2 4 4 3 3 4 2 1 3 2 2 3 4 3 4 2 3 4 4 3 4 2 4 3 3 3 4 3 4 2

2 4 2 4 2 3 3 2 2 1 1 2 2 1 1 3 2 3 1 4 4 4 2 3 2 2 1 2 1 2 3 4 3 1 2 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 2 3 3

3 4 2 4 2 4 2 2 2 1 1 2 3 2 3 3 2 2 1 3 4 3 2 4 2 1 1 3 3 3 2 4 2 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 2 3

4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 1 2 2 1 2 4 3 2 2 3 3 3 2 3 2 1 1 3 2 3 4 4 2 1 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 2 3

5 4 4 3 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 3 4 2 3 3 3 3 3 2 4 1 1 1 2 1 2 4 3 3 1 2 2 4 3 3 2 4 4 4 3 4 4 2 3

6 4 3 4 2 4 3 3 1 2 1 2 4 4 2 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 1 1 2 3 3 3 3 2 2 4 3 4 4 2 3 4 3 4 3 4 4 2 2

7 3 4 3 2 3 4 3 1 1 1 3 2 4 2 3 4 2 2 4 3 3 2 2 3 1 1 2 2 3 4 4 4 1 3 4 4 4 4 3 4 2 4 4 4 3 3 3

8 3 4 4 3 4 3 2 2 2 1 3 1 2 2 4 2 2 2 2 4 3 2 2 2 1 1 2 2 2 2 3 3 2 2 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4

9 4 4 4 2 3 4 2 1 1 1 3 3 2 2 4 2 2 2 3 3 3 3 2 2 1 2 3 1 2 4 3 2 2 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 2

10 2 3 4 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 4 4 4 2 2 1 1 1 3 2 2 3 4 2 2 2 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 2

11 4 3 3 2 3 3 3 3 1 1 2 2 2 2 3 2 2 4 3 4 3 2 3 1 1 2 3 2 3 2 2 3 1 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3

12 3 3 3 2 3 2 2 2 1 1 3 1 1 2 4 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 4 2 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2

13 3 4 4 2 4 4 3 3 1 1 2 1 3 2 3 2 2 2 4 4 2 3 2 2 2 1 3 1 2 3 3 2 2 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 2 3

14 3 4 3 3 2 3 2 1 1 1 2 1 2 2 3 3 2 2 3 4 3 4 3 2 2 2 3 2 2 3 2 3 1 3 2 4 4 3 3 4 4 4 4 4 2 3 2

15 4 4 4 3 3 2 2 1 1 1 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 4 3 3 2 1 1 2 1 3 4 4 2 2 2 3 4 4 3 4 4 2 4 4 4 4 3 4

16 2 3 4 2 3 2 2 2 1 1 3 2 1 1 3 2 2 2 3 3 3 2 4 2 1 2 3 2 2 2 3 3 2 2 2 4 4 4 3 4 3 4 4 4 2 4 2

17 3 3 4 2 2 2 2 2 1 1 2 2 3 2 3 2 3 2 2 4 4 2 2 2 2 2 4 2 2 3 4 2 1 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3

18 4 3 3 3 3 3 3 2 1 1 2 2 1 2 4 2 2 2 2 3 2 4 3 2 3 1 4 3 3 4 3 2 2 4 2 4 4 4 3 4 3 4 4 4 2 4 2

19 4 3 3 4 2 3 2 2 1 1 2 1 2 3 2 2 2 3 4 2 3 3 3 2 2 1 4 2 2 2 3 3 1 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4

20 3 4 3 3 4 3 2 1 1 1 3 1 1 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 1 3 2 2 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 2 4 4

21 3 4 4 2 3 4 2 2 1 1 3 3 2 4 2 2 3 2 3 4 2 2 4 3 2 1 2 1 2 4 3 3 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4

22 3 3 4 2 3 2 3 1 1 1 3 2 2 4 3 2 2 4 3 3 4 2 2 2 2 2 2 2 3 2 4 2 1 2 2 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 2 4

23 4 4 4 2 4 3 2 2 1 1 2 2 2 3 2 3 3 2 3 4 4 3 2 3 2 1 3 1 3 3 3 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4

24 4 3 3 3 2 3 1 2 1 1 3 2 2 2 2 3 3 3 3 4 4 4 4 2 2 1 2 2 3 4 2 3 3 2 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4

25 4 3 3 3 3 2 3 2 1 1 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 1 3 2 3 2 3 3 3 2 2 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 2

26 3 4 4 2 2 2 2 2 1 1 2 3 1 3 4 2 3 2 4 4 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 4 2 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3

27 3 2 4 2 2 3 2 1 1 1 2 2 1 3 4 4 4 2 2 3 4 2 2 4 2 1 2 2 3 3 3 2 1 2 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3

28 4 2 3 2 3 4 2 2 1 1 2 1 2 2 4 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 3 2 2 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3

29 4 3 4 4 3 4 2 2 1 1 2 3 1 3 3 3 2 3 4 3 2 2 3 3 2 2 3 2 2 4 4 2 2 4 4 4 3 4 4 4 2 3 4 4 4 3 3

30 2 3 4 3 3 2 2 2 1 1 2 2 3 2 4 3 2 2 3 4 2 2 3 2 2 1 2 3 3 2 4 4 3 2 3 4 4 4 3 4 2 4 3 4 4 3 3

31 3 4 4 2 3 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2 3 2 3 3 2 3 2 3 1 1 1 2 2 3 3 3 4 1 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4

32 3 3 3 2 4 4 2 2 1 1 2 4 2 4 3 2 2 3 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 3 4 4 4 4 4 4 2 4 3 4 3 2 3
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VARIABLE 2: ESTRÉS LABORAL 

MUESTRA P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 

1 2 0 1 2 3 2 4 3 4 1 4 2 0 3 3 4 3 4 4 3 3 2 

2 2 0 1 1 2 1 3 2 1 0 5 3 0 2 3 4 3 3 5 2 4 4 

3 3 1 1 1 3 1 5 2 3 0 5 2 0 0 4 5 3 3 6 4 5 4 

4 2 1 1 0 4 2 6 3 1 0 6 3 0 1 2 2 4 2 2 5 4 2 

5 3 1 2 0 4 3 5 2 1 0 2 1 11 0 3 5 3 2 6 2 3 4 

6 3 1 2 0 4 1 5 3 1 0 3 1 1 1 5 5 4 2 5 1 4 3 

7 2 0 1 1 5 1 3 3 1 0 3 3 1 0 3 6 4 3 5 1 4 1 

8 2 0 1 1 4 1 3 1 1 0 4 4 1 0 5 5 4 4 5 2 3 3 

9 3 0 3 1 4 1 3 2 1 0 3 4 1 1 3 6 4 4 5 3 4 3 

10 3 1 1 1 3 1 4 3 1 0 6 5 1 0 3 5 2 4 5 1 3 2 

11 2 0 2 2 3 1 3 3 2 0 2 2 0 1 2 5 5 4 6 2 4 2 

12 2 0 1 3 3 2 4 1 2 1 3 5 0 1 3 5 4 5 4 2 3 2 

13 2 1 2 2 4 3 3 3 2 1 3 0 0 2 2 6 2 3 3 3 5 3 

14 2 1 2 2 5 2 4 3 2 1 2 3 0 1 3 6 5 3 4 1 4 2 

15 3 1 3 1 3 3 3 5 2 2 3 3 0 1 2 6 4 3 4 2 3 2 

16 3 1 2 1 2 2 4 4 2 2 3 3 0 2 5 6 4 1 3 3 3 2 

17 4 0 1 0 3 2 3 3 2 1 2 4 0 2 2 5 4 2 2 1 5 1 

18 3 0 2 1 1 3 3 2 4 0 2 2 0 2 2 4 3 2 3 2 3 2 

19 3 0 2 1 3 2 5 3 3 1 5 2 0 2 4 4 3 2 5 3 6 2 

20 4 0 1 2 3 3 3 2 2 1 4 2 0 3 5 5 3 2 3 3 3 2 

21 3 0 3 2 2 1 3 2 1 2 4 3 0 1 5 5 3 2 5 3 5 3 

22 2 0 2 2 4 1 1 2 1 2 3 3 0 1 3 4 2 3 6 1 3 3 

23 3 0 1 2 3 1 2 2 1 2 6 3 0 1 5 5 3 4 2 2 3 2 

24 3 0 2 2 3 1 3 2 1 1 2 3 1 0 3 4 5 2 4 5 3 2 

25 4 0 2 3 2 1 3 2 1 1 3 2 0 3 6 4 4 5 5 3 3 2 

26 3 0 2 2 3 2 3 3 1 0 3 4 0 2 2 5 5 2 5 4 5 2 

27 3 0 2 1 3 2 2 2 1 0 3 4 0 2 4 4 5 6 4 5 5 2 

28 3 0 2 2 2 2 4 4 1 1 3 3 0 2 4 3 5 5 4 5 4 3 

29 3 1 2 1 5 2 3 3 1 1 5 1 0 3 1 3 2 5 6 1 4 4 

30 2 1 2 0 6 1 1 3 1 1 2 2 0 2 2 5 4 3 3 2 5 3 

31 2 1 2 1 3 1 3 2 2 0 2 3 1 3 3 6 3 4 3 3 5 1 

32 2 1 3 1 5 2 3 3 4 0 1 5 0 2 2 4 3 3 3 3 6 0 
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ANEXO E 

 CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO ESTILOS DE VIDA 
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CONFIABILIDAD ESTRÉS LABORAL 
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ANEXO F 

INTERPRETACIÓN de RHO de SPEARMAN 
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ANEXO G 

PERMISO DE EJECUCION  
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ANEXO H 

GALERIA DE FOTOS 
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